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Praambel

Der Studiengang ,Management im Sozial- und Gesundheitswesen” qualifiziert fur Fihrungs-
und Stabsaufgaben in diakonischen und sozialen Organisationen. Zudem bietet er die Még-
lichkeit, sich einen individuellen Schwerpunkt im Managementbereich zu setzen. Dafir stehen
vier Schwerpunktwahlbereiche zur Auswahl (s.u.).

Die Inhalte des Studiengangs erméglichen den Studierenden, fur das Management im Sozial-
und Gesundheitswesen relevante Kompetenzen zu erwerben. Uber ein grundlegendes be-
triebswirtschaftliches Know-how hinaus gehért dazu eine klare, transparente und Uberzeu-
gende Kommunikationsfahigkeit, die es erméglicht, nachhaltige Botschaften effektiv zu vermit-
teln. Kreativitat und Innovation helfen dabei, neue Ideen zu entwickeln und nachhaltige The-
men spannend sowie ansprechend zu prasentieren. Empathie und soziale Kompetenz werden
als besonderer Fokus gesehen, um die Bediirfnisse und Werte verschiedener Zielgruppen zu
verstehen.

Fur die Hochschule der Diakonie sind Inklusion und Diversitét in einer muitikulturellen Gesell-
schaft zentrale Werte, die den Auftrag sozialwirtschaftlicher Organisationen pragen. Offenheit
gegeniiber verschiedenen Lebensweisen und Kulturen ist dabei wesentlich, um die diakoni-
schen Werte authentisch zu leben und eine Gesellschaft zu férdern, in der alle Menschen
gleichberechtigt teilhaben kénnen.

Interdisziplinares Denken ist notwendig, um Zusammenhéange zwischen Umwelt, Wirtschaft
und Gesellschaft zu erkennen und komplexe soziale sowie gesundheitliche Herausforderun-
gen zu bewdltigen. Ein grundlegendes technologisches Verstandnis unterstutzt die Nutzung
digitaler Tools und Plattformen, um innovative Kommunikationswege zu erschlieRen und die
Effizienz in Organisationen zu steigern. Ebenso wichtig ist das Wissen um nachhaltige Prinzi-
pien, um glaubwiirdig und kompetent in sozialen und Gesundheitsorganisationen zu agieren.
Ein ,entrepreneurial’ Mindset, gepragt von Risikobewusstsein, Flexibilitdt und der Fahigkeit,
Chancen zu erkennen und zu nutzen, ist eine wegweisende Eigenschaft fur Fihrungskrafte.

Das Studium erméglicht eine individuelle Schwerpunktsetzung in den Bereichen Anleitung
und Beratung, Leadership und Transformation, Pflegewissenschaft und Pflegemanage-
ment oder Diakonik.

In den Schwerpunktwahlmodulen Anleitung und Beratung bietet ein grundlegendes Modul
den Studierenden zunachst die Méglichkeit, ihre kommunikativen Fahigkeiten zu erweitern und
zentrale Beratungskompetenzen zu entwickeln. Im Rahmen weiterer Wahlmodule aus dem
Bereich der Beratung (z.B. Coaching oder Mediation) sollen diese Grundlagen spezifiziert und
vertieft werden. Die Studierenden lernen, Klient/innen und Mitarbeitende anzuleiten und zu
beraten. Sie entwickeln Kompetenzen in der inhaltlichen Ausgestaltung und der koordinativen
Steuerung von Beratungsprozessen. Zudem sind sie in der Lage, ihre persénliche Haltung und
ihre eigene Involviertheit in Beratungsprozessen kritisch zu reflektieren.

Im Schwerpunkt Leadership und Transformation liegt der Fokus der Module zum einen auf
der Vertiefung des Wissens zum Themengebiet Fiihrung und der Auseinandersetzung mit ak-
tuellen Leadership-Ansatzen. Die Studierenden erhalten die Méglichkeit, eine eigene, kritisch-
reflektierte Haltung zum Thema Leadership zu entwickeln, die sie auf ihnr Managementhandeln
in der Praxis Gbertragen kénnen. Zum anderen beinhaltet der Schwerpunkt die Auseinander-
setzung mit aktuellen gesellschaftlichen Veranderungsprozessen und ihren Auswirkungen auf
das Management im Sozial- und Gesundheitswesen, z. B. dem demografischen Wandel, der
Digitalisierung oder kulturellen und wertebezogenen Veranderungen in der Gesellschaft. Da-
ran ankniipfend lernen die Studierenden Methoden zur Gestaltung von Verénderungs- und
Transformationsprozessen kennen, um diese aktiv (mit-)gestalten zu kénnen. Perspektiven
von Social Entrepreneurship, Innovation und Nachhaltigkeit stehen im Fokus.
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In dem Schwerpunkt Pflegewissenschaft und Pflegemanagement qualifizieren sich die
Studierenden fur gestaltende und gleichzeitig steuernde Aufgaben in Diensten und Einrichtun-
gen des Sozial- und Gesundheitswesens mit einem besonderen Fokus auf pflegerische Hand-
lungsfelder. Sie Gbernehmen Leitungs- und Organisationstatigkeiten in Eigenverantwortung
und auf der Grundlage unternehmerischer Denkweisen. Sie sind in der Lage, Erkenntnisse
aus der aktuellen pflegewissenschaftlichen Forschung fachlich einzuordnen und in der Praxis
zu implementieren. Sie kénnen die Qualitat pflegerischer Leistungen evaluieren und Prozesse
des Qualititsmanagements systematisch steuern. Sie kennen aktuelle pflegepolitische Dis-
kurse und Entwicklungen und kénnen deren Auswirkungen auf die Praxis einschatzen. Sie
verfugen Uber ein zukunftsorientiertes Pflegeversténdnis und Iésungsorientiertes Denken so-
wie Uber methodische Kompetenzen, um neue Entwicklungen in der Pflege voranzubringen.

Im Schwerpunkt Diakonik kénnen die erworbenen CP fiir die praxisintegrierende Ausbildung
zur Diakonin/ zum Diakon an der Ev. Bildungsstatte fur Diakonie und Gemeinde angerechnet
werden. Diese schlief3t mit dem kirchlichen Examen ab. Absolvent/innen, die tiber einen staat-
lich anerkannten Abschluss (dreijahrige Ausbildung/ Studium) in einem Sozialberuf verfiigen,
kénnen in das Amt der Diakonin/des Diakons in der Ev. Kirche von Westfalen eingesegnet
werden, nachdem sie weitere Einheiten aus dem Bildungssystem der Ev. Bildungsstatte er-
folgreich absolviert haben.
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Studienverlaufsplan
Sem. Modul Moduiltitel
1. AMO1 Grundlagen beruflichen Handelns
2. AMO02.2 Grundlagen professionellen Handelns im Management
3. VMO1 Wissenschaftliches Arbeiten
(WH) | ymos Okonomie
MAO1 Organisationen als soziale Systeme
MAOQ2 Personalmanagement
4. VMO02 Grundlagen von Kommunikation und Beratung
(SH) VMO06 Grundlagen der Sozialforschung
MAO3 Grundlagen des Managements
MAO4 Rechnungswesen
5. | VMO3 Recht [Aufbau]
(WH) | vmos Ethik [Aufbau]
MAOQ5 Qualitdtsmanagement
MAO06 Controlling
6. VMO7 Diversitat
(SH)  wpmi1 Schwerpunktwahlmodul |
MAOQ7 Rechtsgrundlagen des Managements
MAO8 Projekt- und Prozessmanagement
7. VMO8 Professionelles Selbstverstandnis
(WH) - WPM2 Schwerpunktwahlmodul Il
MAOQ9 Methoden des Managements
WM1 Wahimodul |
8. WPM3 Schwerpunktwahimodul IlI
(SH) WM2 Wahimodul Il
MAQ9 Bachelorarbeit und mandliche Prafung zur Bachelorarbeit

Leg.: SH = Sommerhalbjahr; WH = Winterhalbjahr
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B
Moduliibersicht
Modul Modultitel CP Priifungsform
AM Anrechnungsmodule
AMO1 Grundlagen beruflichen Handelns 30 | Anrechnungsverfahren
AMO2.2 ﬁreunr:dlagen professionellen Handelns im Manage- 30  Anrechnungsverfahren
VM Verbundmodule (Pflichtmodule)
i VMO1 ! Wissenschaftliches Arbeiten 5 HA&PT (15 M.) [ub]
VMO02 Grundlagen Kommunikation und Beratung 5 ES&PT(15M)
VMO03 Recht [Aufbau] 5 1 KL (90 M.)
VMO04 Okonomie 5 KL (90 M.)
VMO05 Ethik [Aufbau] 5 KL (90 M.)
VMO06 - Grundiagen der Sozialforschung 5 [ KL (120 M.)
VMO7 Diversitat 5 ES
VMO8 Professionelles Selbstverstandnis 5 Eds rpﬂi;()(g%sﬁr)) P (12'1)
MA Fachmodule (Pflichtmodule)
MAO1 | Organisationen als soziale Systeme 5 KL {90 M)
MAO2 | Personalmanagement 5 HAod. RF (15 M)
MAOQO3 . Grundlagen des Managements 5| HA
MAO4 Rechnungswesen 5 KL (90 M.)
MAOS Qualitatsmanagement 5 1 KL (90 M.)
MAO6  Controliing 5 KL (90 M)
MAO7 ' Rechtsgrundlagen des Managements 5 HAod. PT (15 M)
MAO8 Projekt- und Prozessmanagement 5 PT(@5M)
MAQ9 Methoden des Managements 5 HA
MA10 Bachglorarbeit und mindliche Priifung zur Bachelo- 10 HA & MP (30 M)
rarbeit
MAAB  Schwerpunkt Anleitung und Beratung (Wahlpflichtmodule)
MAAB1 Grundlagen der Beratung i 5 ‘ KL (90 M.) od. PT (15 M.) .
MALT Schwerpunkt Leadership und Transformation (Wahlpflichtmodule)
MALT1 Leadership 51 HAod. RF (15 M)
MALT2 Transformation 5 ’ MP (30 M.) od. RF
L (15M))
MAPP Schwerpunkt Pflegewissenschaft und Pflegemanagement (Wahlpflicht-
module)
MAPP1 Pflegewissenschaft . 5| HAod. PT (15 M.)
| MAPP2 ‘ Pflegemanagement 5 ‘ HA od. PT (15 M.)
MADI Schwerpunkt Diakonik (Wahlpflichtmodule)
* MADI1-4 ‘ gem. Modulbeschreibung je 5 | gem. Modulbeschreibung
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WPM Schwerpunktwahlimodule (Wahlpflichtmodule)

WPM2 Schwerpunktwahlimodul i 5 gem. Modulbeschreibun_g
WPM3 Schwerpunktwahimodul 1l | 5 | gem. Modulbeschreiin;\g
WM Wahlmodule geméaR WahImodquataI;g

WM1 Wahlmodul | 5 gem. Modulbeschreibung
WM2 Wahlmodul Il 5 ' gem. Modulbeschreibung

Leg.: ES = Essay; HA = Hausarbeit; KL = Klausur; MP = mindl. Prifung; PT = Présentation;
9-: RF = Referat
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Auswabhlkriterien fiir Schwerpunktwahimodule und Wahlmodule

Im Studienverlauf ist die Wahl eines Schwerpunkts vorgesehen. Die Studierenden kénnen sich
far einen der drei Schwerpunktbereiche ,,Anleitung und Beratung“, ,Leadership und
Transformation®, ,Pflegewissenschaft und Pflegemanagement® oder ,Diakonik* ent-
scheiden. In jedem Schwerpunkt missen Schwerpunktwahlmodule zu insgesamt 15 CP (in
Diakonik 20 CP) absolviert werden. Im Studienverlauf ist auBerdem die Wahl| von zwei allge-
meinen Wahlmodul zu 5 CP vorgesehen. Die Auswahl dieser Wahimodule ist freigestellt. Da-
raus ergeben sich fur den Studiengang folgende Schwerpunkt- und allgemeine Wahlmodulzu-
sammensetzungen:

Anleitung und Beratung

1) MAAB1 — Grundlagen der Beratung a 5 CP (WPM1)

2) ein weiteres Schwerpunktwahlmodul a 5 CP (WPM2)
(gewéhlt werden kénnen nur Module aus dem Bereich ,Anleitung und Beratung" aus dem Wahlmodulkatalog)

3) ein weiteres Schwerpunktwahimodul a 5 CP (WPM3)
(gewahlt werden kénnen nur Module aus dem Bereich ,Anleitung und Beratung"“ aus dem Wahimodulkatalog)

4) zwei frei wahlbare Wahimodule a 5 CP (WM1 & WM2)
(gewahlt werden kénnen alle Module aus dem Wahlmodulkatalog, soweit sie nicht besonderen Studiengruppen
einzelner Studienrichtungen explizit vorbehalten sind)

Leadership und Transformation
1) MALT1 — Leadership a § CP (WPM1)
2) MALT2 - Transformation a 5 CP (WPM2)

3) ein weiteres Schwerpunktwahlmodul a 5 CP (WPM3)
(gewahlt werden kénnen nur Module aus dem Bereich ,Leitung und Organisation® aus dem Wahlmodulkatalog)

4) zwei frei wahlbare Wahlmodule a 5 CP (WM1 & WM2)
(gewahlt werden konnen alle Module aus dem Wahimodulkatalog, soweit sie nicht besonderen Studiengruppen
einzelner Studienrichtungen explizit vorbehalten sind)

Pflegewissenschaften und Pflegemanagement
1) MAPP1 — Pflegewissenschaft a 5 CP (WPM1)
2) MAPP2 - Pflegemanagement a 5 CP (WPM2)
3) ein weiteres Schwerpunktwahimodul a 5 CP (WPM3)

(gewahlt werden kénnen nur Module aus dem Bereich , Leitung und Organisation” aus dem Wahlmodulkatalog)

4) zwei frei wahlbare Wahlmodule a 5 CP (WM1 & WM2)
(gewahlt werden konnen alle Module aus dem Wahimodulkatalog, soweit sie nicht besonderen Studiengruppen
einzelner Studienrichtungen explizit vorbehalten sind)

Diakonik

1) MADI1 - (siehe Modulbeschreibung) a 5 CP (WPM1)
2) MADI2 - (siehe Modulbeschreibung) a 5 CP (WPM2)
3) MADI3 - (siehe Modulbeschreibung) a 5 CP (WPM3)
4) MADI4 - (siehe Modulbeschreibung) a 5 CP (WM1)
5) ein frei wahlbares Wahimodul a 5 CP (WM2)

(gewdhit werden kénnen alle Module aus dem Wahimodulkatalog der Fachhochschule der Diakonie, soweit sie nicht beson-
deren Studiengruppen einzelner Studienrichtungen explizit vorbehalten sind)
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Anrechnungsmodule

i AMO1 - Grundlagen beruflichen Handelns

Modulverantwortung ‘ Studiengangsleitung

Qualifikationsstufe Modulart Sprache
Bachelor Pflichtmodul deutsch
Verwendbarkeit = Heilpadagogik B.A.

= Management B.A.
= Psychiatrische Pflege / Psychische Gesundheit B.A.
= Soziale Arbeit B.A.

ECTS-Leistungspunkte Arbeitst:elastung gesamt in Std. 750
30CP Prasenzveranstaltungen -
e-Learning -
Praxis -

Begleitetes Selbstlernen -

Dauer und Haufigkeit Teilna_h;evoraussetzungen

1 Semester =

Kurzbeschreibung | Das Anrechnungsmodul 01 beschreibt die Grundlagen berufli-
chen Handelns.

Das Modul ist als Anrechnungsmodul konzipiert. Angerechnet
wer-den grundlegende Fahigkeiten, Kompetenzen und Kennt-
nisse im beruflichen Handeln, die Gber eine mindestens dreijah-
rige Berufsausbildung orientiert am zugrundeliegenden DQR-
Standard fiir Ausbildungsberufe erworbene werden kénnen.

Qualifikationsziele/ | Die Studierenden

Kompetenzen = entwickeln Berufswiinsche und kénnen Berufsfelder de-

finieren,

= sind in der Lage grundlegende berufliche Methoden und
Standards anzuwenden und haben die Fahigkeit fachli-
ches von Laienhandeln zu unterscheiden,

= erwerben Orientierungswissen, das dazu beféhigt, sich
auf dem Arbeitsmarkt zurechtzufinden,

= nutzen fachliche Kompetenzen, um Probleme in ihrem
Tatigkeitsfeld zu ldsen,

= kénnen selbstéandig komplexe Aufgaben bearbeiten, um
praktische Lésungen zu finden,
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= sind in der Lage die Qualitat der eigenen Arbeit einzu-
schatzen und zu bewerten,

= konnen rechtliche Rahmenbedingungen in Bezug auf
den Beruf grundsatzlich darlegen und in der bundes-
deutschen Rechtssystematik einordnen,

= konnten erste Erfahrungen der Teamarbeit sammeln,
kénnen ihre Tatigkeit auf die Bedirfnisse von ,Kund/in-
nen” ausrichten und haben erste Konfliktlésungskompe-
tenzen entwickelt,

= kennen Erkenntnisse der Kommunikationswissenschaft
und kénnen ihre Bedeutung fiir die berufliche Arbeit be-
nennen,

= kénnen individuelle Belastungsfaktoren benennen und
mit diesen umgehen,

= setzen Eigenverantwortlichkeit, planvolies Handein und
Selbstreflexion im beruflichen Kontext um.
Inhalte Themenbereich Kommunikation (Grundlagen)
* Kommunikation, Kommunikationstheorien und —formen
Themenbereich Recht (Grundlagen)
= Rechtliche Aspekte und eigener Verantwortungsbereich
Themenbereich allgemeines, berufliches Handeln
= Umgang mit Qualitatsstandards
= Methodisches Handeln
= Planvolles Arbeiten und selbstandige Arbeitsorganisation

Lehr- und Lernformen | Anrechnung durch die Studiengangsleitung

Voraussetzungen fiir = Abgeschlossene dreijahrige Berufsausbildung in einem be-

die Vergabe von CP liebigen Ausbildungsfeld. Eine Anrechnung informell erwor-
(ECTS-Leistungs- bener Kompetenzen ist méglich.
punkte)

(Grundlagen-)Literatur -
in Auswahl
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AMO02.3 - Grundlagen professionellen H'andelns im Management

Modulverantwortung

Qualifikationsstufe

Bachelor
Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
30CP

Dauer und Haufigkeit

1 Semester

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Hochschule der Diakonie — Modulhandbuch MA

Studiengangsleitung
Modulart Sprache i
Pflichtmodul deutsch

=  Management B.A.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 750
Prasenzveranstaltungen -

e-Learning -
Praxis -

Begleitetes Selbstlernen -

Teilnahmevoraussetzungen

Das Anrechnungsmodul 02 fiir den Studiengang Management
beschreibt die Grundlagen professionellen Handelns in einem
Tatigkeitsfeld des Sozial- und Gesundheitssystems.

Das Modul ist als Anrechnungsmodul konzipiert. Angerechnet
werden grundlegende, Uber eine fachlich entsprechende Be-
rufsausbildung erwerbbare Fahigkeiten und Kompetenzen aus
einer mindestens dreijahrigen Berufsausbildung. Die Studieren-
den bringen die Erfahrungen aus mindestens einem der folgen-
den Arbeitsfelder in ihren organisatorischen, rechtlichen und
fachlichen Dimensionen ein:

s stationdre und ambulante Versorgung akut oder chronisch
kranker Menschen,

= professionelle Assistenz fir Menschen im Rahmen der Ein-
gliederungshilfe und Rehabilitation,

= professionelles Handeln im Kontext der Geriatrie und Alten-
hilfe,

= professionelles Handeln im Kontext von Jugendhilfe, Ju-
gendarbeit und Erziehung,

= professionelles Handeln im Kontext kaufméannischer und verwal-
tungsbezogener Bereiche des Sozial- und Gesundheitswesens.

Dabei geht es um das Grundversténdnis einer Disziplin, wie der
Pflege, der Heilpadagogik oder der Ergotherapie, um ihre wich-
tigsten Grundlagen und Ansétze sowie um die daraus folgenden
Kansequenzen fiir das berufliche Selbstverstandnis.

Die Studierenden




= besitzen eine Grundorientierung in Geschichte, Entwick-
lung und aktuellem Fachdiskurs in einem professionel-
len Arbeitsfeld des Sozial- und Gesundheitswesens,

* sind in der Lage, sich im Duktus und im Ordnungsprinzip
des berufsspezifischen Rechts zu orientieren und die
Grundziige von Sozialstaat und Sozialpolitik in ihren we-
sentlichen Merkmalen zu erlautern sowie sozial- und
rechtsstaatliche Grundlagen zu kennen und in Bezie-
hung zu setzen,

* besitzen Kenntnisse Uber grundsatzliche Fragen der
ethischen Auseinandersetzung in Berufen im Sozial-
und Gesundheitswesen,

= kennen Aufgaben und Zustandigkeiten der unterschied-
lichen Akteure im Sozial- und Gesundheitsbereich,

= haben Einblicke in ein professionelles Selbstverstandnis
und eine professionelle Haltung fiir ihre Tatigkeit,

= kénnen grundlegende Strategien professionellen Han-
delns auf spezielle Phanomene und/ oder Situationen
anwenden und entsprechend konkretisieren,

= haben Kriterien zur Auswahl und Durchfiihrung professi-
oneller Handlungen fur sich definiert und kénnen eigene
Handlungsentscheidungen entsprechend begriinden,

= haben Einblick in unterschiedliche Organisationsstruktu-
ren von Einrichtungen und Diensten im Sozial- und Ge-
sundheitswesen und kénnen diese bewerten,

= kennen Grundbegriffe sowie theoretische und Hand-
lungskonzepte in einer Disziplin des Sozial- und Ge-
sundheitswesens und kénnen diese in ihre Arbeit trans-
ferieren.

Inhalte Themenbereich Recht (Grundlagen)

= Grundzuge institutioneller Rahmenbedingungen im Sozial-
und Gesundheitswesen

= Juristischer Sprachgebrauch, Rechtsquellen, Rechtsgebiete
und Rechtsnormen, Ziele und Funktionen von Recht, sozial-
und rechtsstaatliche Rahmenbedingungen

Themenbereich Ethik (Grundlagen)
= Grundlagen der Ethik insb. Berufsethik
Themenbereich organisationales Handeln

= Tréager, Dienste und Einrichtungen des Sozial- und Gesund-
heitswesens

= Strukturen, Prozesse und Besonderheiten professioneller
Dienstleistungen im Sozial- und Gesundheitswesen

»  Methodisches | landeln im Sozial- und Gesundheitswesen
Themenbereich allgemeines, professionelles Handeln
= Gesellschaftliche Aufgaben und Verantwortung
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= Methodisches Handeln im Sozial- und Gesundheitswesen
=  Grundiagen der Qualitdt und Evaluation beruflicher Praxis
= Berufsbild und Rolle

= Grundlagen pflegerischen Handelns

=  Gesundheit/ Krankheit/ Lebensqualitét

»  Medizinische Grundlagen

= Grundlagen Psychiatrie

= Netzwerk sozialer Dienstleister

Lehr- und Lernformen | Anrechnung durch die Studiengangsleitung

Voraussetzungen fiir = Abgeschlossene rﬁindestens dreijghrige Berufsausbildung

die Vergabe von CP in einem spezifischen Feld des Sozial- und Gesundheitswe-
(ECTS-Leistungs- sens, in Abhangigkeit zum jeweiligen Studienfach. Eine An-
punkte) rechnung informell erworbener Kompetenzen ist méglich.

= Pauschal angerechnete Berufsausbildungen im Studien-
gang Psychische Gesundheit/ Psychiatrische Pflege auf
Grundlage einer Aquivalenzpriifung der aktuellen, bundes-
weiten Ausbildungsordnungen, Qualifikationsrahmen, Rah-
menpléne, etc. fur den jeweiligen Ausbildungsberuf:

- Sozialpadagogik (Erzieher/in)

- Heilerziehungspflege

- Heilpddagogik

- Ergotherapie

- Pflegefachkraft

- Kaufleute im Gesundheitswesen

= Eine individuelle Anrechnung anderer Berufsausbildungen
aus dem Feld des Sozial- und Gesundheitswesens ist még-
lich.

(Grundlagen-)Literatur -
in Auswahl
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Verbundmodule

VMO1 - Wissenschaftliches Arbeiten

Modulverantwortung Professur flir Gesundheitswissenschaften
Qualifikationsstufe Modulart Sprache
Bachelor Pflichtmodul deutsch
Verwendbarkeit r Heilpadagogik B.A. |

= Management B.A.

= Notfallsanitater/in B.Sc.

= Psychiatrische Pflege/ Psychische Gesundheit B.A.
= Soziale Arbeit B.A.

ECTS-Leistungspunkte | Arbeitsbelastung gesamtin Std. 125
5CP Prasenzveranstaltungen 40
e-Learning | 9
Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen 63

Dauer und Haufigkeit Teilnahmevoraussetzungen
1 Semester -
1x jahrlich (WiSe)

Kurzbeschreibung Das Studium hat das Ziel einer wissenschaftlich begriindeten
Berufsqualifikation. Die Studierenden sollen daher erkennen, in
welchem Kontext Frage- und Problemstellungen in der Praxis
des Sozial- und Gesundheitswesens entstehen und gel6st wer-
den koénnen. Zudem sollen die Studierenden lernen, dass Fra-
gen und Probleme dann angemessen bearbeitet werden kén-
nen, wenn sie mit Methoden und Kategorien ihrer Disziplin oder °
wissenschaftlicher Bezugsdisziplinen analysiert werden. Die
hierzu erforderlichen Analyse- und Forschungsmethoden sollen |
in diesem Modul erworben werden. :

Zudem soll das Modul die soziale Integration, die Auseinander-
setzung mit personlichen Studienzielen und die Integration des
Studi-ums in die persénlichen Lebensgewohnheiten férdern.
Gerade in einem Studiengang mit hohen Selbstlernanteilen ist -
die Bildung von sozialen und funktionalen Netzwerken im Stu-
dium entscheidend und soll daher in diesem Modul unterstitzt
werden.

Der hohe Selbstlernanteil im Studium wird durch IT- gestitzte,
von der Fachhochschule bereitgestellte Systeme begleitet. In
diesem Modul werden Schlisselkompetenzen im Umgang mit
Informationstechnologien vertieft.
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[ | |
ED
Qualifikationsziele/ Die Studierenden
ifompetenzen Einfihrung in das Studium

= kennen die Prozesse, Ordnungen und Gremien der FH
der Diakonie, sodass sie gestalterisch mitwirken kén-
nen,

= kdnnen eigene Ziele hinsichtlich ihres Kompetenzerwer-
bes im Studium festlegen und Lerntechniken sowie Me-
thoden der Arbeits- und Studienorganisation je nach in-
dividueliem Bedarf identifizieren und anwenden,

= haben Lerngruppen gebildet und kénnen diese als Teil
ihrer Studienmethoden nutzen, da sie grundlegende
Techniken der Gruppenarbeit anwenden und weiterent-
wickeln kénnen,

IT-gestiitztes Lernen

= kdnnen die Funktionen von studienrelevanten EDV-
Standardanwendungen und die IT-gestutzten Lernange-
bote nutzen,

= sind in der Lage, wissenschaftliche Datenbanken und
Suchmaschinen zu verwenden und die Daten zu archi-
vieren und zu organisieren,

Methoden wissenschaftlichen Arbeitens

= verfigen Uber Grundkenntnisse iber Theorien des wis-
senschaftlichen Arbeitens,

= koénnen Quellentexte auffinden und damit umgehen so-
wie Textanalyse und die Auswertung des wissenschaft-
lichen Erkenntnisstandes mit dem erforderlichen Theo-
rie-Praxistransfer leisten,

= sind in der Lage, Texte und Prasentationen unter An-
wendung der Methoden und Regeln wissenschaftlichen
Arbeitens zu erstellen,

= reflektieren ihre Rolle als Teil der ,Scientific Commu-
nity“, nehmen zunehmend eine forschende und eigen-
standig kritische Haltung gegenuber wissenschaftlichen
Texten ein und begreifen eine forschende Haltung als
Grundkompetenz fur berufliche Praxis.

Inhalte ' Beratung zu und Entwicklung von persénlichen Lernzielen
fur das Studium
= Lerngruppenbildung/Vernetzung
= Techniken des Lernens und der Selbstorganisation

= Einfuhrung in die Lern- und Organisationsplattformen; Syn-
chrone und asynchrone Kommunikationsformen

= Theorien und Methoden wissenschaftlichen Arbeitens (von
der Gerierung der Forschungsfrage bis zum fertigen Manu-
skript bzw. der Prasentation)

Lehr- und Lernformen = Prasenzveranstaltungen
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Bl
Ll
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

= e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

= Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

= Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)
Voraussetzungen fiir = Aktive Teilnahme und

die Vergabe von CP . x . .
(ECTS-Leistungs- Hausarbeit und Prasentation (15 Min.) (unbenotet)

punkte)
(Grundlagen-)Literatur  Balzert, H. u.a. (2008). Wissenschaftliches Arbeiten, Witten.
in Auswahi Bonsch, A. & Alewell, D. (2020). Wissenschaftiiches Arbeiten.

Berlin: De Gruyter.

Deutsche Gesellschaft fur Psychologie (2021). Richtlinien zur
Manuskripterstellung. Bern: Hogrefe.

Frank, N. & Stary, J. (2013). Die Technik wissenschaftlichen Ar-
beitens. Paderborn: Schéningh.

Groner, CU. (2025). Wissenschaftlich argumentieren und zitie-
ren. Paderborn: Schéningh.

Griining, C. (2009). Garantiert erfolgreich lernen, Wiirzburg.

Heide-von Scheven, B., et al. (2024). Studienbrief Einfithrung in
das wissenschaftliche Arbeiten (FHdD).

Lange, U. (2025). Fachtexte lesen — verstehen — wiedergeben.
Paderborn: Schéningh.
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VMO02 - Grundlagen von Kommunikation und Beratung

Modulverantwortung Professur fir Beratung in sozialen Handlungsfeldern
Qualifikationsstufe | Modulart Sprache
Bachelor Pflichtmodul deutsch
Verwendbarkeit = Heilpadagogik B.A.

= Management B.A.

= Notfallsanitater/in B.Sc.

= Psychiatrische Pflege/ Psychische Gesundheit B.A.
= Soziale Arbeit B.A.

ECTS-Leistungspunkte Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
| 5CP Prasenzveranstaltungen 31
e-Learning 18
Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen 63

Dauer und Haufigkeit Teilnahmevoraussetzungen

1 Semester -
1x jahrlich (WiSe)

Kurzbeschreibung Der Arbeitsalltag von Fachkraften besteht zum weit iiberwiegen-
den Teil aus kommunikativen Tatigkeiten. Die zunehmende Auf-
gaben-komplexitat und der Wunsch nach persénlicher Entwick-
lung erfordern (auch) ein beraterisches, coachendes Verhalten
von Fachkréaften. Das Verbundmodul Kommunikation kniipft als
Aufbaumodul an die im Rahmen der beruflichen und professio-
nellen Grundlagen erworbenen grundlegenden Kenntnisse aus
dem Bereich der Kommunikationswissenschaften an.

In diesem Modul werden die Grundlagen dafir vermittelt, dass
die Studierenden sich der Bedeutung der Kommunikation fiir ihr
professionelles Handeln bewusstwerden und zielgerichtet Ein-
fluss nehmen kénnen, um die Kommunikation zum Vorteil aller
Beteiligten und des Unternehmenserfolgs zu optimieren.

Eine nachhaltige Unternehmenskultur basiert auf transparenter
Kommunikation, die sowohl die Umwelt als auch soziale As-
pekte beriicksichtigt. Innovative Ansatze in der Kommunikation
kénnen dazu beitragen, Bewusstsein fiir nachhaltige Themen
zu schaffen und Kund/innen aktiv einzubinden. Entrepreneu-
rship fordert dabei kreative Losungen, um nachhaltige Botschaf-
ten effektiv zu verbreiten und neue Wege zu finden, um nach-
haltiges Handeln zu férdern. Insgesamt tragt eine offene, inno-
vative Kommunikation dazu bei, nachhaltige Werte in der So-
zial- und Gesundheitswirtschaft zu verankern und langfristigen
Erfolg zu sichern.
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Qualifikationsziele/ Die Studierenden

Kompetenzen

kénnen die Bedeutung der Kommunikation fir die pro-
fessionelle Arbeit und die Auspragung ihrer eigenen
Kommunikationskompetenz realistisch einschétzen,

beherrschen die wichtigsten Kommunikationsinstru-
mente in Grundziigen,

verfugen Uber ein Konzept, um ihre eigene Kommunika-
tionskompetenz weiterzuentwickeln, z. B. durch Wahl-
module.

Fachkompetenzen

verstehen es, Medien (digitale und analoge) zielgerichtet
einzusetzen,

haben ein Wissen tiber Grundkonzepte und Rahmenbe-
dingungen von Kommunikation erworben,

haben ein breites und integriertes Wissen lber erfolgrei-
che Kommunikation im beruflichen Alltag,

erkennen die Zusammenhange zwischen Umwelt, Ge-
sellschaft und Wirtschaft und beriicksichtigen dies in der
Kommunikation.

Fertigkeiten

kénnen Methoden der Gesprachsfiihrung und Beratung
anwenden,

kénnen neue Ideen entwickeln und kreative Anséatze fin-
den, um nachhaltige Themen ansprechend zu prasen-
tieren,

haben exemplarische Anwendungskompetenzen fir
Methoden der Gesprachsfithrung (und Beratung).

Personale Kompetenzen

besitzen Kenntnisse, Fertigkeiten und Fahigkeiten, die
dazu beféhigen, in der professionellen Beziehung zu an-
deren Menschen situationsad&quat zu handeln,

haben eine fachliche Kommunikations- und Kooperati-
onsfahigkeit, Konfliktfahigkeit und Einfiihlungsvermégen
entwickelt,

sind beféhigt zur professionellen Gestaltung von Ge-
spréchen,

pflegen einen Kommunikationsstil aufgrund wechselsei-
tiger Anerkennung und Wertschatzung,

haben eine Wahrnehmungs- und Reflexionskompetenz
als Voraussetzung zur Ausformung eines beruflichen
Habitus und zur Entfaltung und Reflexion der eigenen
Berufspersénlichkeit im Sinne professioneller Selbstref-
lexion und Selbstmanagement entwickelt.

Inhalte = Grundlagen der Kommunikation und Beratung

= Funktion der Kommunikation
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= Kommunikationsstile

= Kommunikationsstérungen

= Kommunikation in Konfliktsituationen

= Unterschied zwischen Fach- und Prozessberatung

=  Gruppendynamik und soziale Gruppenarbeit

= Konzepte der Beratung und Kommunikation

= Einfilhrung in die Mediendidaktik

»= Feedback und Ich-Botschaft (Grundziige)

= Kontrollierter Dialog und Fithren durch Fragen (Grundziige)

= Ubung zu Kommunikation und Gespréchsfiihrung an Praxis-
beispielen

Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

Lehr- und Lernformen

= e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

= Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

= Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Voraussetzungen  fiir | Aktive Teilnahme und

die Vergabe von CP

(ECTS-Leistungs- Essay und Prasentation (15 Min.) (benotet)

punkte)
(Grundlagen-)Literatur ' Schein, E. H. (2010). Prozessberatung fir die Organisation der
in Auswahl Zukunft: Der Aufbau einer helfenden Beziehung. Ber-

gisch Gladbach: EHP.

Schulz v. Thun, F. (2003). Miteinander reden: Kommunikations-
psychologie fur Flihrungskrafte. Hamburg: rororo.

Schulz v. Thun, F. (2023). Miteinander reden 1-4. Hamburg:
rororo.

Watzlawick, P. et al. (2011). Menschliche Kommunikation: For-
men, Stérungen, Paradoxien. Bern: Huber.

Weber, P. (2006). Schwierige Gesprache kompetent bewélti-
gen. Lengerich: Pabst.

Alter, U. (2018). Grundlagen der Kommunikation fir Fihrungs-
krafte. Wiesbaden: Springer Verlag.

Lange, A, & Klimsa, A. (2019). Medien in der Sozialen Arbeit.
Kohl-hammer.

Stahl, E. (2017). Dynamik in Gruppen- Handbuch der Gruppen-
leitung. Beltz.

Plate, M. (2021) Grundlagen der Kommunikation; Gesprache ef-
fektiv gestalten. Munchen: UTB
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VMO3 - Recht [Aufbau]
Modulverantwortung

Qualifikationsstufe
Bachelor

Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
5CP

Dauer und Haufigkeit
1 Semester
1x jahrlich (SoSe)

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Professur fir Soziale Arbeit

Modulart
| Pflichtmodul

Sprache
i deutsch

= Heilpadagogik B.A.

= Management B.A.

= Psychiatrische Pflege/ Psychische Gesundheit B.A.
= Soziale Arbeit B.A.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
‘ Prasenzveranstaltungen 31
e-Learning 18
Praxis 13

Begleitetes Selbstlernen

63

Teilnahmevoraussetzungen

Das Verbundmodul Recht kniipft als Aufbaumodul an die im |
Rahmen der beruflichen und professionellen Grundlagen erwor-
benen grundlegenden Kenntnisse aus dem Bereich der Rechts-
wissenschaften an. Das Aufbaumodul vermittelt Rechtsinhalte,
die im gesamten Arbeitsspektrum des Sozial- und Gesundheits-
wesens in den unter-schiedlichsten Arbeitsfeldern als elementar
vorausgesetzt werden.

Die Studierenden

sind in der Lage, rechtliche Rahmenbedingungen in Be-
zug auf den Beruf sicher darzulegen,

kénnen rechtsrelevante Aspekte aus unterschiedlichen
Perspektiven erschliefen und betrachten,

erkennen und verstehen Recht als Regelungsinstru-
ment, das Leistungsanspriiche zur Teilhabe und Inklu-
sion erméglichen kann, das rechtliche Abwehransprii-
che als Schutzrechte (Antidiskriminierung) manifestiert, |
sowie Eingriffe legitimieren kann, das gesellschaftliche
R&ume flr Teilhabe und Inklusion gestalten kann (z.B.
Barrierefreiheit) und den berufsrechtlichen Rahmen fiir |
professionelles Handeln (Berufsgeheimnis, Schutz-
pflichten, Datenschutz) legt,

sind in der Lage Formen des Verwaltungshandelns an
Beispielen aus der Praxis umzusetzen und zu reflektie-
ren,
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Inhalte

Lehr- und Lernformen

Hochschule der Diakonie — Modulhandbuch MA

= erkennen und nutzen Impulse aus aen Menschenrech-
ten und dem Grundgesetz fir ihr Berufsfeld und die Be-
urteilung der Konsequenzen flr die Praxis,

» sind fahig, mit juristisch geschulter Argumentationsféahig-
keit hinsichtlich sozial- und rechtsstaatlicher Themen ei-
gene Positionen begriindet zu vertreten,

= |gsen an sie gestellte Anforderungen unter Einbezug
rechtlicher und struktureller Rahmenbedingungen,

» haben eine professionelle Sichtweise auf Organisatio-
nen und deren mégliche Gestaltung entwickel,

= sind in der Lage, ihr eigenes berufliches Handeln unter
rechtlichen Gesichtspunkten zu reflektieren. Sie kennen
wichtige Rechtsgrundlagen und kénnen sich in Zweifels-
fallen rechtliche Fachberatung einholen.

Uberblick Kinder- und Jugendhilfe (SGB VIlI)

Uberblick Rehabilitation und Teilhabe von Menschen mit
Behinderung (SGB IX)

Uberblick Eingliederungshilfe (SGB XII)

(Sozial)Verwaltungsverfahren und Datenschutz (SGB X)
(Grundformen des Verwaltungshandelns, Rechtsweg, Nich-
tigkeit/ Unguiltigkeit VA, Widerspruchsverfahren, éffentlich-
rechtlicher Vertrag, gebundene und Ermessensverwaltung)

Rechtsstellung von Menschen mit Beeintrachtigung, alteren
Menschen, Kindern, Fllchtlingen, stationaren und ambulan-
ten Diensten, etc.

Familien- (Sorgerecht, Kindeswohl, Vormundschaft, Pflegs-
chaft) und Betreuungsrecht (gesetzliche Betreuung, Stell-
vertretung)

Garantenpflicht, Aufsichtspflicht, Haftungsrecht, Schadens-
ersatz

Strafverfahrensrecht (Rechtfertigungsgriinde/ Schuldunfa-
higkeit, Schweigepflicht, ZwangsmaRnahmen/ Unterbrin-
gung PsychKG)

Menschen-/ Antidiskriminierungsrechte

Rechtsauslegung und Rechtsgiterabwagung

Arbeitsrecht (Recht als Handlungsinstrument und als Rah-
men beruflichen Handelns)

Prasenzveranstaltungen

(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

Selbstlernphasen

19



(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Voraussetzungen fiir = Aktive Teilnahme und

die Vergabe von CP _ :
(ECTS-Leistungs- Klausur (90 Min.) (benotet)

punkte)

(Grundlagen-)Literatur  Verschiedene Gesetzbiicher und Kommentare (BGB, StGB,
in Auswahl etc.)

Loderbauer, B. (2023) Recht fur Sozialberufe. 7. Auflage. Lexis-
Nexis.

Marschner, R. & Brosey, D. (2022). Rechtliche Grundlagen psy-
chiatrischer Arbeit. KéIn: Psychiatrie-Verlag.

Sladecek, E., Marzi, L.-M., MeiRl-RiedI, S. (2021) Recht fiir Ge-
sundheitsberufe. 10 Auflage. LexisNexis

Waltermann, R., Schmidt, B., Chandna-Hoppe, K. (2022) So-
zial-recht. 15. Auflage. C.F. Miller
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' VMO04 - Okonomie
Modulverantwortung

Qualifikationsstufe

Bachelor

Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte

5CP

Dauer und Haufigkeit
1 Semester
1x jahrlich (SoSe)

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Professur fir Management im Sozial- und Gesundheitswesen

Modulart
Pflichtmodul

Sprache
deutsch

= Heilpadagogik B.A.

=  Management B.A.

* Notfallsanitater/in B.Sc.

= Psychiatrische Pflege/ Psychische Gesundheit B.A.
= Soziale Arbeit B.A.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. i 125
Prasenzveranstaltungen 31
| e-Learning | 18
Praxis 13

Begleitetes Selbstlernen | 63

Teilnahmevoraussetzungen

Das Modul Okonomie filhrt in die Themenfelder der Sozial- und
Gesundheitsékonomie ein. Ausgehend von der geschichtlichen
Entwicklung geht es um die Zusammenhénge der sozialen
Markt-wirtschaft und den (eigenen) Unternehmen der Sozial-
wirtschaft.

Davon ausgehend geht es um die Méglichkeiten und Rahmen-
bedingungen des unternehmerischen Handelns unter Einbezie-
hung der 6kologischen und sozialen Aspekte auf der Grundlage
des christlichen Menschenbildes in der Sozial- und Gesund-
heitswirtschaft. Die rechtlichen Grundlagen fiir die Betriebswirt-
schaft in diesen Unternehmen werden vermittelt. Mit Themen
zur Bilanzierung wird auf das betriebliche Rechnungswesen hin-
gearbeitet.

Die Studierenden

= kennen die zentralen Begriffe der sozialen Marktwirt-
schaft,

= verfigen Gber ein Verstédndnis fir die betriebswirtschaft-
lichen Bedingungen von Organisationen in dieser Um-
gebung,

= kdnnen erste betriebswirtschaftliche Zusammenhange
erkennen und dieses im Alltagshandeln anwenden,

= erméglichen wirtschaftliches Verhalten in ihrem Umfeld,
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Inhalte

Lehr- und Lernformen

Voraussetzungen  fiir
die Vergabe von CP
(ECTS-Leistungs-
punkte)

(Grundlagen-)Literatur
in Auswahl

* haben Kenntnisse zu den Bereichen &ffentlicher Giter,
meritorischer Glter, sowie externe Effekte und Markt-
verzerrungen

= erwerben Kenntnisse Uber nachhaltige Wirtschaftsmo-
delle, Kreislaufwirtschaft und soziale Verantwortungen,

= sind in der Lage, ékonomische Entscheidungen unter
Einbeziehung unterschiedlicher Werte umwelt- und so-

zialvertraglich treffen zu kénnen.
Themenbereich Sozialékonomie

Grundlagen der Volkswirtschaft in der Geschichte und die
aktuellen gesellschaftlichen Herausforderungen

Themenbereich Marktwirtschaft
Betriebswirtschaftlich denken und handeln
Markt- oder ressourcenorientierte Entscheidungen
Themenbereich Unternehmen
Einfuhrung in Rechtsformen, Haftung und Steuern

Bilanzierung von Unternehmen im Handels- und Steuer-
recht

Umgang mit Technologien und digitalen Tools
Okonomische Nutzbarkeit des Privateigentums entspre-
chend §14 des Grundgesetzes

Prasenzveranstaltungen

(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

Selbstlernphasen

(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)
Aktive Teilnahme und

Klausur (90 Min.) (benotet)

Bellinger, B. (1967). Geschichte der Betriebswirtschaft. Stutt-

gart: Poeschel.

Grundwald, K; Langer, A.; Sagmeister, M. (2024). Sozialwirt-

schaft. Handbuch fiir Wissenschaft, Studium und Praxis.
2. Auflage. Baden-Baden: Nomos.

Moos, G.; Peters, A. (2021). BWL fir soziale Berufe. Stuttgart:

UTB.

Schierenbeck, H. (2003). Grundziige der Betriebswirtschafts-

lehre. 16. Auflage Miinchen: Oldenbourg.
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Sedlagek, T. (2013). Die Okonomie von Gut und Bése. Miin-
chen: Hanser.

Wohe G. (2023) Einfohrung in die Allgemeine Betriebswirt-
schaftslehre. 28. Auflage. Miinchen: Vahien.

Hochschule der Diakonie — Modulhandbuch MA 23



' VMOS5 - Ethik [Aufbau]
Modulverantwortung

Qualifikationsstufe
Bachelor

Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
5CP

Dauer und Hiufigkeit
1 Semester
1x jahrlich (WiSe)

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Professur fir Praktische Theologie und Diakoniewissenschaft

Modulart Sprache
Pflichtmodul deutsch

= Heilpadagogik B.A.

=  Management B.A.

= Notfallsanitater/in B.Sc.

= Psychiatrische Pflege/ Psychische Gesundheit B.A.
» Soziale Arbeit B.A.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
| Prasenzveranstaltungen 31
e-Learning 18
Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen 63

Teilnahmevoraussetzungen

Das Verbundmodul Ethik knipft als Aufbaumodul an die im
Rahmen der beruflichen und professionellen Grundlagen erwor-
benen grundlegenden Kenntnisse aus dem Bereich der Ausei-
nandersetzung mit ethischen Fragestellungen an. Die Veran-
staltungen dieses Moduls vermitteln einen Uberblick der evan-
gelischen Ethik und ihrer Grundlagen. Dabei werden sowohl
theoretische Grundlagen als auch praxisnahe Fallbeispiele be-
arbeitet und Beziige zu Fragen des diakonischen Selbstver-
sténdnisses hergestellt.

| Die Studierenden

verfugen iber Kenntnisse grundlegender ethischer The-
orien (z. B. Aristoteles, Kant) und Begriffe (Ethik, Moral, :
Pflicht, Tugend, Menschenwiirde, Lebensqualitat) sowie
Uber grundlegende Modelle (z.B. Situationsethik, Prinzi-
pienethik, Verantwortungsethik),

kénnen ethische Fragestellungen in Praxisfeldern erken-
nen und unter Einbezug relevanter Standards (z.B.
rechtlicher Bedingungen) Entscheidungswege modellie-
ren,

entwickeln eine religions- und kultursensible Haltung vor
dem Hintergrund diakonischer Profilbildung.
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Inhalte = Einfuhrung in zentrale Begriffe, Theorien und historische
Entwicklungen sowie Bezlige zu biblischen, reformatori-
schen und modernen sozialethischen Ansatzen.

= Uberblick Uber die Modelle Situationsethik, Prinzipienethik,
Verantwortungsethik

= Schnittstellen zwischen sozialer, padagogischer und medi-
zinischer Praxis; Leitlinien, Standards und Rollenbilder

= Umgang mit kultureller und religiéser Vielfalt; globale ethi-
sche Herausforderungen und kultursensible Professionalitat

= Einfihrung in die Fragen diakonischen Selbstverstandnis-
ses und Uberblick tiber das Modell der Religions- und Kul-
tursensibilitat

= ethische Konfliktfelder im Sozial- und Gesundheitswesen
mit Praxisbezug der Studierenden

= verantwortungsethische Perspektiven in der Gegenwart
Lehr- und Lernformen = Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

= e-lLearning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

s Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

= Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Voraussetzungen fiir Aktive Teilnahme und

die Vergabe von CP _ .
(ECTS-Leistungs- Klausur (90 Min.) (benotet)

punkte)
(Grundlagen-)Literatur = Albrecht, Heidi u.a. (Hg.) im Auftrag der Diakonie Deutschland,
in Auswahl #religionsundkultursensibel. Perspektiven fir die Arbeit

mit Kindern und Jugendlichen in evangelischen Kontex-
ten, Leipzig: Evangelische Verlagsanstalt 2018.

Anselm, Reiner / Kértner, Ulrich H.J. (Hg.), Evangelische Ethik
kompakt. Basiswissen in Grundbegriffen, Gltersloh: Gi-
tersloher Verlagshaus 2015.

Bonhoeffer, Dietrich, Ethik, hg. von llse Tédt u.a. (DBW 6), Gu-
tersloh: Gutersloher Verlagshaus 1992.

Fischer, Johannes, Theologische Ethik. Grundwissen und Ori-
entierung (Forum Systematik 11), Stuttgart: Kohlham-
mer 2002.

Harle, Wilfried, Ethik, Berlin/Boston: de Gruyter 2018.

Huber, Wolfgang, Ethik. Die Grundfragen unseres Lebens von
der Geburt bis zum Tod, Minchen: C.H. Beck 2016.

Huber, Wolfgang u.a. (Hg.), Handbuch der Evangelischen Ethik,
Minchen: Beck 2015.
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Knoepffler, Nikolaus, Angewandte Ethik. Ein systematischer
Leitfaden, Kéln: B&hiau 2010.

Kértner, Ulrich H.J., Grundkurs Pflegeethik. Wien: Facultas
2004.

Kértner, Ulrich H.J., Vergangliche Schépfung. Schépfungs-
glaube und Gottvertrauen in der Klimakrise, Leipzig:
Evangelische Verlagsanstalt 2024.

Leonhardt, Rochus, Ethik (Lehrwerk Evangelische Theologie 6),
Leipzig: Evangelische Verlagsanstalt 2019.

Nauerth, Matthias u.a. (Hg.), Religionssensibilitat in der Sozia-
len Arbeit. Positionen, Theorien, Praxisfelder, Stuttgart:
Kohl-hammer 2017.

Pieper, Annemarie, Einfihrung in die Ethik, Tubingen: Narr
Francke Attempto 2017.
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- VMO6 - Grundlagen der Sozialforschung

Modulverantwortung Professur fir Gesundheitéwissenschaften

Qualifikationsstufe Modulart Sprache

Bachelor Pflichtmodul deutsch
' Verwendbarkeit = HeilpAdagogik BA.

= Management B.A.

*  Notfallsanitater/in B.Sc.

= Psychiatrische Pflege/ Psychische Gesundheit B.A.
= Soziale Arbeit B.A.

ECTS-Leistungspunkte : Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
5CP | Prasenzveranstaltungen 31
e-lLearning 18
Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen 63

Dauer und Haufigkeit Teilnahmevoraussetzungen
1 Semester B
1x jahrlich (SoSe)

Kurzbeschreibung Das Verstehen und Bewerten von wissenschaftlichen Priméar-
studien gehért zu den grundlegenden wissenschaftlichen Fahig-
keiten und Fertigkeiten. Grundlage fiir eine evidenzbasierte Ent-
scheidungsfindung im Sozial- und Gesundheitswesen ist das
Auffinden, Bewerten und Ubertragen von wissenschaftlichen
Primardaten. In diesem Modul lernen die Studierenden die wich-
tigsten Ansidtze der qualitativen und quantitativen Sozialfor-
schung, sowie systematische Ubersichtsarbeiten der evidenz-
basierten Entscheidungsfindung kennen und auf Fragestellun-
gen ihrer Berufspraxis anzuwenden.

Qualifikationsziele/ Die Studierenden

iKompetenzen = kennen die theoretischen Grundlagen der Sozialfor-

schung,

= kdnnen eine praxisrelevante Fragestellung in eine wis-
senschaftliche Fragestellung umformulieren und rele-
vante Studien in einer wissenschaftlichen Datenbank re-
cherchieren,

= kénnen den Studienaufbau bewerten und die Relevanz
der Ergebnisse fiir die Praxis herausarbeiten,

= kdnnen die Verteilungen mithilfe von Graphiken und
Kennzahlen/Varianzen darstellen und diese interpretie-
ren,
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= kénnen grundlegende MaRzahlen der analyti-
schen/schlieRenden Statistik (z. B. RR, OR, NNT, p-
Wert, Konfidenzintervall) berechnen, interpretieren und
allgemeinverstandlich kommunizieren,

= beherrschen Methoden der qualitativen Textanalyse,

= kénnen die Ergebnisse wissenschatitlicher Studien inter-
pretieren, auf ihren Praxisgehalt priifen und allgemein-
verstandlich kommunizieren,

= kennen die wichtigsten Fehlerquellen einer Studie mit
quantitativem sowie qualitativem Design und kénnen die
Glaubwirdigkeit einer Studie sowie die Berlcksichti-
gung ethischer Aspekte einschatzen,

= fOhren den Diskurs zu evidenzbasierter Versorgung im
Sozial- und Gesundheitswesen.
Inhalte Themenbereich Allgemeine Grundlagen der Sozialforschung
= Entwickeln eines Forschungsdesigns
= Evidenzbasierung
= Einfuhrung in die Arbeit mit englischsprachigen Texten
Themenbereich Quantitative Methoden

= Bedeutung quantitativer Forschungsansétze in der Sozial-
forschung

= Studienaufbau; Studienhypothese, Variable, Operationali-
sieren und Skalieren

= Studienergebnisse: Grundlagen der deskriptiven und der
analytischen Statistik, Grundlagen der Wahrscheinlichkeits-
rechnung

= Studienvaliditat: Systematische Fehlerquellen in Beobach-
tungs- und Interventionsstudien, Studiendesign und Evi-
denztreppe

Themenbereich Qualitative Sozialforschung

= Bedeutung qualitativer Forschungsansatze in der Sozial-
und Gesundheitsforschung

= Methodologie/ grundlegende Wissenschaftsrichtungen qua-
litativer Sozialforschung

= Datenerhebungsmethoden
= Einfuhrung in Datenauswertungsmethoden
= ethische Aspekte und Gutekriterien qualitativer Forschung

= Methoden des Praxistransfers

Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

Lehr- und Lernformen

= e-lLearning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)
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Voraussetzungen fiir
die Vergabe von CP
(ECTS-Leistungs-
punkte)

(Grundlagen-)Literatur
in Auswahl

= Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

s Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

= Aktive Teilnahme und
= Klausur (90 Min.) (benotet)

Bortz, J. & Schuster, C. (2016). Statistik fir Human- und Sozial-
wissenschaftler. Springer-Verlag, Berlin, Heidelberg.

Briisemeister, T. (2008). Qualitative Forschung: Ein Uberblick.
in Qualitative Forschung (pp. 53-228). VS Verlag fir So-
zialwissenschaften.

Flick, U. (2007). Qualitative Sozialforschung. Eine Einflihrung.
Reinbek bei Hamburg.

Flick, U., Kardorff, E. & Steinke, I. (2010). Qualitative For-
schung. Ein Handbuch. Reinbek bei Hamburg

Schaffer, H. & Schaffer, F. (2019). Empirische Methoden fiir so-
ziale Berufe. Lambertus.

Stribing, J. (2018). Qualitative Sozialforschung: Eine kompri-
mierte Einfllhrung. Walter de Gruyter GmbH & Co KG.

Reichertz, J. (2016). Qualitative und interpretative Sozialfor-
schung: eine Einladung. Springer-Verlag
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 VMO7 - Diversitat

Modulverantwortung | Professur fiir Soziale Arbeit ||

!
Qualifikationsstufe Modulart Sprache
Bachelor Pflichtmodul deutsch
Verwendbarkeit = Heilpadagogik B.A.

= Management B.A.
= Psychiatrische Pflege/ Psychische Gesundheit B.A.
= Soziale Arbeit B.A.

ECTS-Leistungspunkte & Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
5CP Présenzveranstaltungen 31
| e-Learning 18
- Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen 63

Dauer und Héaufigkeit Teilnahmevoraussetzungen
1 Semester -
1x jahrlich (WiSe)

Kurzbeschreibung Die Veranstaltungen dieses Moduls vermitteln Kompetenzen im
Umgang mit Diversitat, Differenz und Macht in einer heteroge-
nen Gesellschaft. Die Studierenden setzen sich kritisch mit Do-
minanz-verhaltnissen, sowie historischen- und- -gesellschaftli=
chen Prozessen von Marginalisierung und Stereotypisierung
auseinander. Es werden theoretische Grundlagen zu Inklusion,
Antidiskriminierung und gruppenbezogener Menschenfeindlich-
keit vermittelt sowie methodische Kompetenzen fur die diversi-
tatssensible Arbeit im Sozial- und Gesundheitswesen erworben.
Anhand von Fallbeispielen wird die eigene Rolle reflektiert und
Strategien fur den Umgang mit diversitatsorientierten Kommu-
nikationssituationen vertieft.

Qualifikationsziele/ Die Studierenden

KompSthnzei = kennen die theoretischen Grundlagen fiir den Umgang
mit Differenz und Ungleichheit in pluralen Gesellschaf-
ten,

= setzen sich mit gesellschaftlichen, politischen und histo-
rischen Veranderungen im Umgang mit Differenz, Pro-
zessen der Marginalisierung, Normalisierung, Stereoty-
pisierung und Diskriminierung auseinander,

= kennen das Paradigma der Inklusion und entwickeln ein
grundlegendes Versténdnis von Antidiskriminierung ge-
geniber allen Formen gruppenbezogener Menschen-
feindlichkeit,
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Inhalte

} Lehr- und Lernformen

Voraussetzungen fiir
die Vergabe von CP
(ECTS-Leistungs-
punkte)

(Grundlagen-)Literatur
in Auswahl

= erkennen die Bedeutung von Diversitat fur ihre eigene
Position und reflektieren deren Wirkung anhand von
Fallbeispielen aus der beruflichen Praxis,

= |ernen ausgewahlte Methoden fir diversitdtsbezogenes
Handeln und Intervenieren im Sozial- und Gesundheits-
wesen kennen (z.B. Interkulturelle Kommunikation,
transkulturelle Psychiatrie, Anti-Bias, Empowerment,
kultursensible Pflege).

Einfihrung in ausgewahlte Theorieansétze, Konzepte und
empirische Studien, u.a. zu Diversitét, Intersektionalitét, Be-
hinderung, Gender, Partizipation und Teilhabe, Ethnizitat
und postkoloniale Perspektiven, positive Intergruppenbezie-
hungen und sozialen Zusammenhalt

Auseinandersetzung mit Dynamiken von Dominanzverhéit-
nissen im Hinblick auf Mehrheits- und Minderheitenpositio-
nen in der Gesellschaft und in den Handlungsfeldern des
Sozial- und Gesundheitswesens

Machtkritische und diversitdtsbezogene Perspektive auf die
unterschiedlichen Lebenswelten und Lebenslagen von Kili-
ent/innen und das eigene professionelle Selbstverstandnis

Reflektion und Weiterentwicklung von Strategien bezogen
auf das professionelle Identitats- und Rollenversténdnis in
diversitatssensiblen Kommunikationssituationen sowie Mo-
derations- und Gruppenprozessen

Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)
Aktive Teilnahme und

Essay (benotet)

Biele Mefebue, A., Biahrmann, A. D., Grenz, S. (Hg.) 2022:

Hand-buch Intersektionalitatsforschung. Springer VS.

Bozay, K., Borstel, K. (Hg.) 2017: Ungleichwertigkeitsideologien

in der Einwanderungsgeselischaft. Edition Centaurus.

Genkova, P., Ringeisen, T. (Hg.) 2016: Diversity-Kompetenz,

Band 1: Perspektiven und Anwendungsfelder. Springer
Reference Psychology.

Klosinski, M. et al. (Hg.) 2022: Handbuch Transkulturelle Psy-

chiatrie. Psychiatrie Verlag.
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Lummerding, S., Wiedmann, S. 2022: mini-handbuch Diversity.
Beltz.

Rommelspacher, B. 1998: Dominanzkultur. Texte zu Fremdheit
und Macht. Orlanda

Scherr, A., Reinhardt, A. C., El-Mafaalani, A. (Hg.) 2023: Hand-
buch Diskriminierung. Springer VS.

Schrager, K., und von Langsdorff, N. 2014: Im Dickicht der In-
tersektionalitat. Unrast Verlag.

Spatschek, C., Thiessen, B. (Hg.) 2017: Inkiusion und Soziale
Arbeit. Teilhabe und Vielfalt als gesellschaftliche Gestal-
tungsfelder. Verlag Barbara Budrich.
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' VMO8 - Professionelles Selbstverstandnis

Modulverantwortung

i Qualifikationsstufe

Bachelor

Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
5CP

Dauer und Haufigkeit
1 Semester
1x jahrlich (WiSe)

KurzbescI;reibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Professur fir Management im Sozial- und Gesundheitswesen

Modulart ' Sprache

Pflichtmodul deutsch

= Heilpadagogik B.A.

= Management B.A.

= Psychiatrische Pflege/ Psychische Gesundheit B.A.
= Soziale Arbeit B.A.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
Prasenzveranstaltungen | 31
e-Learning 18
Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen | 63

Teilnahmevoraussetzungen

' Dieses Modul am Ende des Studiums beinhaltet die Selbstex-

ploration in Bezug auf das eigene professionelle Handeln. Per-
sonlichkeits-entwicklung, berufsbiografische Identitat, professi-
onelle Haltung und die Reflexion von Kompetenzen; die-im-Stu-
dium erworben wurden, stehen dabei im Mittelpunkt.

Die Authentizitat einer professionellen Fachkraft wird maigeb-
lich durch die Identifikation mit den eigenen Rollen sowie durch
das Kommunikationsverhalten beeinflusst. Bei der Entwicklung |
dieser Identitat geht es nicht nur um den Erwerb kognitiven Wis-
sens, sondern um dessen Integration und Anwendung. Diese
Integrations-leistung ist Folge eines Prozesses der Auseinan-
dersetzung mit theoretischen Erkenntnissen, der Reflexion der
Praxistauglichkeit, der Reflexion des eigenen Handelns und der
eigenen Haltung als Fach,- bzw. Fuhrungskraft. Die Reflexion
der biografischen Erfahrungen mit Leitungs- und Unterstit-
zungsmodellen, interkulturellen Themen, Autoritdt, Macht und
Ohnmacht ist dabei eine wichtige Grundlage.

Die Studierenden

= koénnen das eigene professionelle Handeln auf der Basis
von theoretischem Wissen reflektieren,

= formulieren ihr professionelles Selbstverstandnis ziel- -
gruppengerecht (gegeniiber Kolleg/innen und Adres- |
sat/innen). i
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Inhalte

Lehr- und Lernformen

Voraussetzungen  fiir
die Vergabe von CP

= Entwickeln ein persénliches Leitbild und nutzen dies zur
Orientierung in komplexen Situationen nutzen,

= konnen Perspektiven von Personlichkeit, Spiritualitat
und persénliche Einstellungen/ Werte in ihre professio-
nelle Selbstsorge und professionelle Unterstiitzung ein-
flieRen lassen,

= sind in der Lage, ihr derzeitiges Lernverhalten, ihre Kom-
petenzerwartungen und ihren Kompetenzzuwachs zu
formulieren, zu reflektieren und zu evaluieren,

= erkennen, dass nachhaltiger Erfolg nicht nur auf kurzfris-
tigen finanziellen Kennzahlen basiert, sondern auch
Okologische und soziale Aspekte umfasst,

= erkennen die Verantwortung, ethisch und transparent zu
handeln,

= sehen sich als kontinuierlich Lernende, die sich standig
weiterbilden, um mit den Entwicklungen in Zukunftsfa-
higkeit und Innovation Schritt zu halten, um eine positive
gesellschaftliche Wirkung zu erzielen,

= haben die Fahigkeit, nachhaltige und innovative Strate-
gien Uberzeugend zu kommunizieren, Stakeholder ein-
zubinden und eine nachhaltige Unternehmenskultur zu
férdern.

Persdnlichkeit, Identitdt: Theoretische und praktische Zu-
génge

Rollentheorien und Reflexion der eigenen Rolle (z.B. Nahe/
Distanz, Umgang mit Macht)

‘Selbstsorge” im beruflichen Kontext (z.B. Umgang mit

Stress)
Professionalisierung (Bedeutung, Modelle)
Professionelle Haltungen, Visionen, Ziele

Berufsethisches Verstandnis, basierend auf nachhaltige und
innovative Strategien und auf dem Fundament diakonischer
Arbeit

Kompetenzen in Theorie und Praxis
Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Aktive Teilnahme und
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(ECTS-Leistungs-
punkte)

(Grundlagen-)Literatur
in Auswahl

= Essay mit (Poster)Prasentation (15 Min.) oder mindliche
Prafung (30 Min.) (benotet)

Abels, H. (2017) Identitat: VS-Verlag

BMBF (2025) Der Deutsche Qualifikationsrahmen fir lebenslan-
ges Lernen:

https://www.dqgr.de/dgr/de/home/home_node.html
DBSH (2014) Berufsethik des DBSH: https://www.dbsh.de

Harmsen, T. (2024) Professionelle Identitat im Bachelorstudium
Soziale Arbeit: VS-Verlag

Kraus, B. (2021) Macht in der Sozialen Arbeit: Jakobs-Verlag

Martens, J (2021) Kompetenzen und Werte: ISBN 978-3-
948575-5

Maller, B./ Dérr, M. (2012) Nahe und Distanz: Beltz Juventa
Petzold, H. G., (2012) Identitat: VS-Verlag
Rosa, H. (2019) Unverfugbarkeit; Cc-live, Miinchen

Singer, T., Ricard, M (2015) Mitgefuhl in der Wirtschaft: Knaus,
Munchen

von Ameln, F., Heintel, P. (2016) Macht in Organisationen:
Schaffer-Poeschel Verlag
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Fachmodule

MAO01 - Organisationen als soziale Systeme

Modulverantwortung Professur fiir Arbeits-, Organisations- und Gesundheitspsycho- -
logie
Qualifikationsstufe | Modulart  Sprache
Bachelor Pflichtmodul deutsch
Verwendbarkeit = Management B.A.
ECTS-Leistungspunkte ' Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
5CP Prasenzveranstaltungen 31
e-Learning 18
Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen 63

Dauer und Haufigkeit Teilnahmevoraussetzungen
1 Semester -
1x jahrlich (WiSe)

Kurzbeschreibung Organisationen sind soziale Systeme, die durch das Erleben,
Denken und Verhalten ihrer Akteur/innen gepragt werden.

Das Modul fuhrt in zentrale psychologische Konzepte ein, die
fur Management-, Fiihrungs- und Gestaltungsprozesse in Orga-
nisationen von Bedeutung sind. Ergénzend werden systemthe-
oretische sowie systemisch-konstruktivistische Ansatze der Or-
ganisationslehre vorgestellt und in ihren vielfaltigen Anwen-
dungsfeldern erldutert.

Die Fahigkeit zu systemischem und vernetztem Denken stellt
eine zentrale Voraussetzung fiir professionelles Beraten, Ge-
stalten und Fithren in komplexen organisationalen Kontexten
dar.

Im Modul werden psychologische Grundlagen mit systemischen
Perspektiven verbunden und hinsichtlich ihrer praktischen Re-
levanz fur organisationale Entscheidungs-, Kommunikations-
und Verdnderungsprozesse reflektiert.

Qualifikationsziele/ Die Studierenden

S empaienzen = verfugen Uber grundlegende Kenntnisse zentraler psy-

chologischer Theorien und Befunde mit Relevanz fiir Or-
ganisationen,

= kennen die Grundlagen der allgemeinen Systemtheorie
sowie systemisch-konstruktivistischer Ansétze,

= kennen die zentralen Konzepte der Systemtheorie nach
Niklas Luhmann.
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= koénnen psychologische Erkenntnisse auf organisatio-
nale Praxisfelder wie Personalfithrung, Personalent-
wicklung und Change-Management beziehen,

= sind in der Lage, soziale Systeme mithilfe systemtheo-
retischer Perspektiven zu analysieren,

= beriicksichtigen bei Analyse und Intervention die Mehr-
perspektivitdt und Eigenlogik sozialer Systeme.

= reflektieren die eigene Rolle als handelnde Akteur/innen
in Organisationen,

= entwickeln ein systemisches Verstandnis von Verant-
wortung, Steuerungsgrenzen und professionellem Han-
deln in komplexen organisationalen Kontexten.

Inhalte »  Einfuhrung in zentrale Konzepte und Fragestellungen der
Psychologie mit Relevanz fir organisationale Kontexte

= Ausgewahlte aktuelle Erkenntnisse der Neuropsychologie
und deren Bedeutung fur Fiithrung, Entscheidungsfindung
und Organisationen

= Grundlagen der allgemeinen Systemtheorie als Bezugsrah-
men flr das Versténdnis sozialer Systeme

= Konstruktivistische Ansatze im Management sowie in den
Sozial- und Organisationswissenschaften

= Grundlagen der Systemtheorie nach Gregory Bateson und
Niklas Luhmann

= Strategien der Analyse sowie Interventionen in sozialen
Systemen
Lehr-und Lernformen = Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

= e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

= Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekie)

s Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Voraussetzungen fir Aktive Teilnahme und

die Vergabe von CP _ g
(ECTS-Leistungs- Klausur (90 Min.) (benotet)

punkte)
(Grundlagen-)Literatur  Kauffeld, S. (2019). Arbeits-, Organisations- und Personalpsy-
in Auswahl chologie fur Bachelor. 3. Auflage. Springer-Verlag.

Kleve, H. (2008). Konstruktivismus und Soziale Arbeit: Einfuh-
rung in Grundlagen der systemisch-konstruktivistischen
Theorie und Praxis. VS Verlag fir Sozialwissenschaften

Hochschule der Diakonie — Modulhandbuch MA 37



Lippman_n, E. Steiger, T. M. (2013). Handbuch Angewandte
Psycho-logie fur FUhrungskrafte. 4. Aufl. Springer Verlag

Luhmann, N. (2024). Einfuhrung in die Systemtheorie. 9. Aufl.
Carl-Auer Verlag

Simon, F. B. (2023). Einfuihrung in Systemtheorie und Praxis.
10. Aufl. Carl-Auer Verlag
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' MAO2 - Personalmanagement

Modulverantwortung

Qualifikationsstufe

Bachelor
Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
5CP

_Dauer und Haufigkeit
1 Semester
1x jahrlich (WiSe)

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Professur flur Organisationsentwicklung und Personalmanage-
ment

Modulart . Sprache
Pflichtmodul deutsch

= Management B.A.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
Prasenzveranstaltungen | 31
e-Learning 18
Praxis 13

| Begleitetes Selbstlernen 63

Teilnahmevoraussetzungen

Das Modul fithrt in die grundlegenden Aufgaben und Ziele der
Personalarbeit ein und vermittelt zentrale Kompetenzen zur Mit-
arbeitendengewinnung und -bindung.

Ein Schwerpunkt liegt auf der Gestaltung einer positiven Candi-
date Experience, modernen Recruiting Strategien sowie dem
Personalmarketing inklusive Employer Branding.

Ein weiterer Fokus wird auf die strategische Personalentwick-
lung, Kompetenzmanagement und Talentmanagement gelegt.
Die Studierenden lernen, wie mithilfe von Kompetenzmodellen
und Anforderungsprofilen gezielte Entwicklungsprozesse initi-
iert werden kénnen.

Die Studierenden verstehen die Bedeutung von HR (Human
Ressource) als strategische Funktion zur Férderung von Unter-
nehmenskultur und Wettbewerbsfahigkeit.

Die Studierenden

Verstédndnis der Ziele und Aufgaben der Personalarbeit

= konnen die wesentlichen Ziele und Aufgaben der Perso-
nalarbeit erklaren und inre Bedeutung fiir die Unterneh-
mensstrategie und -kultur einordnen,

= entwickeln Kompetenzen im Umgang mit Risikobereit-
schaft, Flexibilitdt und Problemlésungen bei Mitarbeiten-
den, um eine innovative Unternehmenskultur zu sichern,

Anwendung von Instrumenten der Personalarbeit

= beherrschen die wesentlichen Instrumente der Perso-
nalarbeit, von der Personalakquise bis zur Beendigung
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Inhalte

Hochschule der Diakonie — Modulhandbuch MA

von Arbeitsverhaltnissen, und kdnnen diese im prakti-
schen Kontext anwenden,

= kénnen Personalstrategien entwickeln, um die langfris-
tige Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen zu sichern
und die Personalprozesse strategisch auszurichten,

Candidate Experience & Recruiting-Prozesse

» koénnen moderne Rekrutierungsprozesse, digitale Tools
(z.B. E-Recruiting-Plattformen) und Onboarding-Pro-
gramme gestalten,

Personalmarketing & Employer Branding

= kennen Instrumente zur Positionierung der Arbeitgeber-
marke und kénnen zielgruppenspezifische Strategien
zur Mitarbeitendengewinnung entwickeln. Personalent-
wicklung

Personalentwicklung

= kdnnen Kompetenzmodelle und Profile entwickeln, um
Personalentwicklung gezielt zu steuern,

= kennen Malinahmen zur Weiterqualifizierung, Karrie-
reférderung und Nachfolgeplanung,

= konnen die Vielfalt im Team als Chance fur kreative
Ideen und innovative Lésungen nutzen.
Themenbereich Ziele und Aufgaben der Personalarbeit

Bedeutung der Personalarbeit fur Unternehmensstrategie
und — Kultur

Personalmanagement als strategische Funktion
Mitarbeitergewinnung, -bindung und -entwicklung
Struktur und Organisation der Personalabteilung

HR-Modelle und ihre Anpassung an Unternehmensanforde-
rungen

Themenbereich Instrumente der Personalarbeit

Personalakquise, Auswahlverfahren und Personalentwick-
lung

Leistungsbeurteilung, Mitarbeiterbindung und Nachfolgepla-
nung

Beendigung von Arbeitsverhaltnissen
Themenbereich Recruiting
Rekrutierungsprozesse und — methoden
Onboarding-Programme und Integration neuer Mitarbeiter
Themenbereich Kompetenzmodelle und Anforderungsprofile
Entwicklung und Anwendung von Kompetenzmodellen

Erstellung von Anforderungsprofilen fur spezifische Positio-
nen
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= Strategisches Personalmanagement durch passgenaue
Personalplanung

Lehr- und Lernformen = Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

= e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

= Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

= Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Voraussetzungen  fiir Aktive Teilnahme und

die Vergabe von CP | _ . ;
(ECTS-Leistungs- Hausarbeit oder Referat (15 Min.) (benotet)

punkte)
(Grundlagen-)Literatur Holzle, C. (2018). Personalarbeit in Einrichtungen der Sozialen
in Auswahl Arbeit; Grundlagen und Instrumente. Wiesbaden: Sprin-

ger VS.

Jung, H. (2011). Personalwirtschaft (9. Auflage). Minchen:
Oldenbourg Verlag.

Oechsler, W. A. (2011). Personal und Arbeit: Grundlagen des
Hu-man Resources Management und der Arbeitgeber-
Arbeitnehmer-Beziehungen (9. Auflage). Minchen:
Oldenbourg Verlag.

Brunstein, J. C. (2020). Strategisches Personalmanagement:
Konzepte, Instrumente und Praxisbeispiele. Wiesbaden:
Springer Gabler.

Meier, R. (2019). Personalmanagement: Grundlagen, Instru-
mente und aktuelle Entwicklungen. 2. Auflage. Berlin: De
Gruyter Oldenbourg.

Kaufmann, B., & Voss, G. (2021). Human Resource Manage-
ment: Ein Lehrbuch. 3. Auflage. Miinchen: Vahlen Ver-

lag.

Hochschule der Diakonie — Modulhandbuch MA 41



MAO03 - Grundlagen des Managements

Modulverantwortung

Qualifikationsstufe

Bachelor

Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
5CP

Dauer und Haufigkeit
1 Semester
1x jahrlich (SoSe)

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Professur fur Management im Sozial- und Gesundheitswesen

Modulart | Sprache
Pflichtmodul deutsch

= Management B.A.
= Notfallsanitater/in B.Sc.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
Prasenzveranstaltungen 31
e-Learning 18
Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen 63

Teilnahmevoraussetzungen

VMO04 Okonomie

Mit dem Modul erhalten die Studierenden ein grundlegendes
Verstandnis von Management in Diensten und Einrichtungen
des Sozial- und Gesundheitswesens. Dafir wird zunéchst ver-
mittelt, was unter Management zu verstehen ist, welche Funkti-
onen Management hat, wie sich Management als Prozess voll-
zieht und welche Aufgaben damit verbunden sind.

Davon ausgehend werden Formen der organisatorischen Struk-
tur sowie die betriebliche Steuerung anhand von Zielen vermit-
telt. Methoden des Prozessmanagements sowie der Strategie-
entwicklung stehen genauso im Fokus, wie Risikomanagement
oder Grundlagen des Marketings.

Abgerundet werden die Inhalte durch unternehmensethische
Perspektiven und die Wahrnehmung von Elementen der Unter-
nehmenskultur, was eine kritisch-reflexive Auseinandersetzung
mit Management ermdéglicht.

Die Studierenden

= erhalten ein grundlegendes Verstandnis von Manage-
mentprozessen und den damit verbundenen Aufgaben,

* sind in der Lage, Organisationsstrukturen zu analysieren
und zielgerichtet weiterzuentwickeln,

= sind in der Lage, Organisationseinheiten anhand von
Zielen zu steuern und Prozesse systematisch zu gestal-
ten,

= konnen Strategien analysieren, (weiter-)entwickeln und
umsetzen,
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I|;halte

Lehr- und Lernformen

Voraussetzungen fiir
die Vergabe von CP
(ECTS-Leistungs-
punkte)

(Grundlagen-)Literatur
in Auswahl

= verfigen Uber die Fahigkeit, Managementprozesse Kri-
tisch einzuordnen und zu reflektieren.
= Grundbegriffe und Managementprozess

= Gestaltung organisatorischer Strukturen, wie Arbeitsteilung,
Hierarchien, Entscheidungsprozesse.

= Definition, Umsetzung und Evaluation betrieblicher Ziele
=  Prozesssteuerung

= Methoden der strategischen Analyse sowie Verfahren der
Strategiebestimmung und -umsetzung

= Risikomanagement (Risikoanalyse und -bewertung, Risi-
kosteuerung und -liberwachung)

= Grundlagen des Marketings (Leistungs-, Produkt-, Kommu-
nikations- und Personalpolitik)

= Unternehmensethische Perspektiven
= Elemente der Unternehmenskultur

= Prasenzveranstaltungen

(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen, Rollenspiele)

= e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

= Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte, Einbezug von Psychiat-
rieerfahrenen)

= Selbstlernphasen
~ (z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Aktive Teilnahme und
Hausarbeit (benotet)

Grunwald, K.; Langer, A.; Sagmeister, M. (Hrsg.) Sozialwirt-
schaft. Handbuch fiir Wissenschaft, Studium und Praxis.
2. Aufl. Nomos.

Moos, G.; Peters, A. (2021). BWL fiir soziale Berufe. 3. Aufl.
Ernst Reinhardt Verlag.

Mro3, M. (2024). Management in der Sozialwirtschaft. Eine
kompakte Einfithrung. 3. Aufl. Kohlhammer.

Schéning, W.; Hoyer, T.; Potratz, A. (2018). Lehrbuch Okono-
mie in der Sozialen Arbeit. Beltz Juventa.

Schreyégg, G., & Koch, J. (2023). Grundlagen des Manage-
ments: Basiswissen fir Studium und Praxis. 4. Auflage.
Wiesbaden: Springer Gabler.

Wdhe, G.; Déring, U.; Brésel, G. (2023). Einfiihrung in die Allge-
meine Betriebswirtschaftslehre. 28. Aufl. Vahlen.
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' MA0O4 - Rechnungswesen
Professur fir Management im Sozial- und Gesundheitswesen

Modulverantwortung

Qualifikationsstufe
Bachelor

Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
5CP

Dauer und Haufigkeit
1 Semester
1x jahrlich (SoSe)

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Inhalte

Modulart Sprache
Pflichtmodul deutsch

= Management B.A.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
Préasenzveranstaltungen | 31
e-Learning 18
Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen 63

Teilnahmevoraussetzungen
VMO04 - Okonomie

Dieses Modul baut auf dem Verbundmodul Okonomie auf. Im

Fokus steht der Uberblick (iber die vielfaltigen Funktionen und |

Instrumente des operativen Controllings. Daneben vermittelt :
das Modul einen Einblick in die Besteuerung und Finanzierung
sozialer Einrichtungen und Unternehmen.

| Die Studierenden

sind in der Lage, die zentralen Ablaufe internen-und-ex-
ternen Rechnungswesen zu verstehen und aus ihnen
Erfordernisse fur ihren Verantwortungsbereich abzulei-
ten,

erkennen Abweichungen zu Planzahlen, kénnen Ursa-
chen von Abweichungen analysieren und zielgerichtet
Gegensteuerungsmaflnahmen ergreifen,

haben gelernt, in ihrem Verantwortungsbereich Daten
des Rechnungswesens in das operative Controlling als
Steuerungsinstrument zu (bertragen,

kénnen sich mit Controllern und kaufmé&nnischen Fiih-
rungskraften kompetent und kritisch partnerschaftlich
auseinandersetzen und entsprechend verhandeln.

Themenbereich Internes Rechnungswesen

= Kostenrechnung, Erlésrechnung und Investitionsrechnung

Themenbereich Externes Rechnungswesen

= Bilanz, Buchhaltung

= Gewinn- und Verlustrechnung

= Kapitalflussrechnung
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Themenbereich Analyseverfahren
= Bilanzanalyse, Cash-Fiow-Rechnung
Themenbereich Technologisches Verstandnis
= digitale Tools und Plattformen nutzen, um innovative Kom-
munikationswege zu erschlielen.
Lehr- und Lernformen = Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

= e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

=  Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

= Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Voraussetzungen fir Aktive Teilnahme und

die Vergabe von CP _ "
(ECTS-Leistungs- Klausur (90 Min.; benotet)

punkte)
(Grundlagen-)Literatur = Greiner, W., Schulenburg, J.-M. von der., & Vauth, C. (2008).
in Auswahl Gesundheitsbetriebslehre. Géttingen [u.a.]; graph.

Darst: Huber.

Heinen, E. (1984). Betriebswirtschaftliche Fihrungslehre
Grundlagen - Strategien - Modelle: Ein entscheidungs-
orientierter Ansatz. Abgerufen von http://link.sprin-
ger.com/openurl?genre=book&isbn=978-3-322-82922-
1

Kaspers, U. (2016). Wirtschaftliche Steuerung von Sozial- und
Gesundheitsunternehmen: Gesellschaftsrecht, internes
und externes Rechnungswesen, Controlling (2., neu be-
arbeitete Auflage). Regensburg: Walhalla und Praetoria.

Kruschwitz, L., & Husmann, S. (2012). Finanzierung und Inves-
tition (7., Uberarbeitete und erweiterte Auflage).
Minchen: Oldenbourg Verlag.

Tanne, M., & Tanne, M. (2007). Kostenrechnung: [Kalkulation,
Kostenstellenrechnung, Kostentrager, Kostenartenrech-
nung, Deckungsbeitragsrechnung, Plankostenrech-
nung]. Stuttgart: Schaffer-Poeschel.
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MAQS - »Qualit@-itsmanagﬁement

Modulverantwortung

Qualifikationsstufe
Bachelor

Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
5CP

Dauer und Hiufigkeit |
1 Semester
1x jahrlich (WiSe)

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Professur fuir Arbeits-; Orgénirsations- und Gesundheitspsychologie

Modulart ' Sprache

i Pflichtmodul deutsch

= Management B.A.
= Notfallsanitater/in B.A.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
Présenzveranstaltungen 31
e-Learning 18
Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen 63

Teilnahmevoraussetzungen

Das Modul vermittelt den Studierenden die Grundlagen im Be-
reich Qualitdtsmanagement.

Neben den institutionellen Qualitdtsmanagementaufgaben ste-
hen auch Aufgaben und Funktionen der Qualitatssicherung im
Einsatz im Mittelpunkt dieser Lerneinheit. An Beispielen aus
dem QM werden wissenschaftliche Kompetenzen weiterentwi-
ckelt. Mit den Inhalten dieses Moduls werden die Studierenden
in die Lage versetzt, die Rolle einer Qualitdtsmanagement-
Fachkraft eigenverantwortlich zu Ubernehmen. Grundlage fir
die Struktur und die Inhalte dieses Moduls ist die DIN 1SO 9001.

Bei erfolgreich bestandener Prifung wird eine Zertifikatsur-
kunde vergeben.

Die Studierenden

= verfugen uber fundierte Kenntnisse der Funktionen und
Prozesse des Qualitadtsmanagements,

= konnen zentrale Qualitdtsmanagementfunktionen und -
prozesse erlautern,

= beherrschen grundlegende Begriffe und Konzepte des
Qualitdtsmanagements,

= kénnen wissenschaftliche Elemente in Qualitdtsma-
nagementprojekten identifizieren und darstellen,

= formulieren messbare Fragestellungen, identifizieren
und operationalisieren patientenrelevante Endpunkte fir
die Ergebnisqualitat und interpretieren entsprechende
Ergebnisse,
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. kenr_len Beispiele fur die Nutzung von Qualitatsmanage-
mentdaten in der Versorgungsforschung,

= kennen die typischen Projektphasen zur Einfiihrung und
Aufrechterhaltung eines Qualitdtsmanagementsystems
und kénnen diese entsprechenden Prozess- und The-
mengruppen zuordnen und erldutern,

= verflugen Uber vertiefte Kenntnisse zur Erstellung von
Qualitatsmanagementplé&nen, zu Methoden der Arbeit in
Qualitatszirkeln sowie zur Messung und Bewertung von
Qualitat,

= sind nach Abschluss des Moduls in der Lage, Qualitéts-
managementprozesse anzustolen und zu begleiten.
Inhalte Grundlagen des Qualitdtsmanagements

» Historische Entwicklung und wissenschaftliche Einordnung
des Qualitatsmanagements

= Zeitliche Entwicklung von Qualitdtsmanagementansatzen

= Grundsitze und Zusammenhange der Normenreihe ISO
9000

= Begriffe ,Qualitat" und ,Qualitdtsmanagement”
= Der PDCA-Zyklus
Einfithrung und Struktur von QM-Systemen

= Grinde fur die Einfihrung von Qualitdtsmanagementsyste-
men

= Grundlagen und Normen

von Qualitdtsnormen

= Die Welt der Normung am Beispie

= Kundenorientierung

= Qualitatspolitik und Qualitatsziele

= Akkreditierung und Zertifizierung

= Anwendungsbereiche von QM-Systemen

Qualitdtsentwicklung

= Zyklen der Qualitatsentwicklung

= Kontinuierlicher Verbesserungsprozess (KVP)

» Die sieben Grundsétze des Qualitatsmanagements
Instrumente und Methoden

= Audits
= 5-S-Methode
= MUDA

=  FMEA (Fehlerméglichkeits- und -einflussanalyse)
= Kundenpfadanalyse
= Methoden zur Uberpriifung von Qualitatszielen
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Steuerung, Dokumentation und Auswertung
= Dokumentation im Qualitdtsmanagement
= Kommunikation mit Kunden
= Berichtswesen
= Statistische Methoden
= Qualitdtskennzahlen
= Beschwerdemanagement

Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

Lehr- und Lernformen

= e-learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

= Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

= Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Voraussetzungen fiir Aktive Teilnahme und

die Vergabe von CP .
(ECTS-Leistungs- Klausur (90 Min.; benotet)

punkte)
(Grundlagen-)Literatur  Jost, P. und Haltvogel, J. (2015) Qualitat im Rettungswesen:
in Auswahl Von der Versorgungsforschung zum Ausbildungs-mo-

dell. Facultas, Miinchen.

Hensen, P. (2023) Qualitdtsmanagement im Gesundheits-we-
sen: Grundlagen fir Studium und Praxis. Sprin-ger/Gab-
ler, Berlin.

Hubner, A. (2023) Qualitatsmanagement und Dokumentations-
systeme. in Koch, S., Kuhnke, R (eds.) retten Notfallsa-
nitdter - Thieme Verlag Stuttgart, New York
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' MAO6 - Controlling
Modulverantwortung

| éualifikationsstufe
Bachelor

Verwendbarkeit

ECTS_-Leistungspunkte
5CP

Dauer und Héaufigkeit
1 Semester
1x jahrlich (WiSe)

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Professur fur Management im Sozial- und Gesundheitswesen

Modulart Sprache
Pflichtmodul deutsch

= Management B.A.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
Présenzve_ranstaltungen 31
e-Learning ' 18
Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen 63

Tei.Inahmevoraussetzungen
VMO04 — Okonomie
MAO4 — Rechnungswesen

Im Mittelpunkt steht der umfassende Uberblick tiber die zahlrei-
chen Funktionen und Instrumente des operativen Controllings.
Dabei ist es von besonderer Bedeutung, die Vielschichtigkeit
und die enge Verzahnung der verschiedenen Bereiche und Auf-
gaben zu verstehen, die das operative Controlling ausmachen.

Es geht um die wesentlichen Funktionen, die darin bestehen,
eine effiziente Planung, Steuerung und Kontrolle der betriebli-
chen Prozesse sicherzustellen. Dies geschieht auf Grundiage
detaillierter Analysen, die darauf abzielen, die Wirtschaftlichkeit
und Rentabilitat einzelner Geschaftsbereiche zu maximieren.

Dazu vermittelt das Modul einen Einblick in die Besteuerung und Fi-
nanzierung sozialer Einrichtungen und Unternehmen. Es kann durch
das Wahlmodul Controlling weiter vertieft werden.

Die Studierenden

= sind in der Lage, die zentralen Ablaufe im operativen
Controlling zu verstehen, sie zu begleiten und fir ihren
Verantwortungsbereich durchzufuhren,

= erkennen Abweichungen zu Planzahlen, kénnen Ursa-
chen von Abweichungen analysieren und zielgerichtet
Gegensteuerungsmalnahmen ergreifen,

= haben gelernt, in ihrem Verantwortungsbereich das ope-
rative Controlling als Steuerungsinstrument einzuset-
zen,

= kénnen sich mit Controllern und kaufmannischen Fih-
rungskraften kompetent und kritisch partnerschaftlich
auseinandersetzen und entsprechend verhandeln.
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Inhalte I Wirtschaftliche Steuerung von Sozial- und Gesundheitsun-
ternehmen als Managementaufgabe aller Leitungsebenen

= Kostenrechnung Deckungsbeitragsrechnung

* Planungsrechnung/Budgetierung

= Kalkulation und innerbetriebliche Leistungsverrechnung
* Erfolgskennzahlen und betriebliches Berichtswesen

= Finanzierung in unterschiedlichen Sozialsystemen

= Technologisches Verstandnis und digitale Tools und Platt-
formen

Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

Lehr- und Lernformen

= e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

= Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte; Einbezug von Psychiat-
rieerfahrenen)

= Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)
Voraussetzungen fiir = Aktive Teilnahme und

die Vergabe von CP _ .
(ECTS-Leistungs- Klausur (90 Min.; benotet)

punkte)
(Grundlagen-)Literatur  Bachmann, P. (2001). Grundlagen des Controllings.
in Auswahl Greiner, W., Schulenburg, J.-M. von der., & Vauth, C. (2008).

Gesundheitsbetriebslehre. Géttingen [u.a.]; graph.
Darst: Huber.

Heinen, E. (1984). Betriebswirtschaftliche Fihrungslehre
Grundlagen - Strategien - Modelle: Ein entscheidungs-
orientierter Ansatz. Abgerufen von http:/link.sprin-
ger.com/openurl?genre=book&isbn=978-3-322-82922-
1

Kaspers, U. (2016). Wirtschaftliche Steuerung von Sozial- und
Gesundheitsunternehmen: Gesellschaftsrecht, internes
und externes Rechnungswesen, Controlling (2., neu be-
arbeitete Auflage). Regensburg: Walhalla und Praetoria.

Kruschwitz, L., & Husmann, S. (2012). Finanzierung und Inves-
tition (7., Uberarbeitete und erweiterte Auflage). Min-
chen: Oldenbourg Verlag.

Tanne, M., & Tanne, M. (2007). Kostenrechnung: [Kalkulation,
Kostenstellenrechnung, Kostentrager, Kostenartenrech-
nung, Deckungsbeitragsrechnung, Plankostenrech-
nung]. Stuttgart: Schaffer-Poeschel.
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MAO7 - Rechtsgrundlagen des Managements

Modulverantwortung Professur fir Management im Sozial- und Gesundheitswesen
Ql;alifikationsstufe ; Modulart Sprat_:he
Bachelor Pflichtmodul deutsch
Verwendbarkeit = Management B.A.
ECTS-Leistungspunkte Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
5CP Prasenzveranstaltungen 31

e-Learning 18

Praxis 13

Begleitetes Selbstlernen | 63

Dauer und Haufigkeit Teilnahmevoraussetzungen

1 Semester VMO3 Recht [Aufbau]
1x jahrlich (SoSe) MAOQ2 Personalmanagement
| Kufzbeschreibung Das Modul bietet einen Ei-nblick in die Rechtsgrundlagen, die

Uber das Sozialrecht hinaus fur das Management im Sozial- und
Gesundheitswesen relevant sind. Ziel ist es, dass Studierende
zentrale Prozesse, z. B. im Bereich des Personalmanagements
oder der Vertragsgestaltung rechtssicher gestalten oder bei Be-
darf zielgerichtet juristische Expertise hinzuziehen und deren In-
halte einordnen kénnen. Sie erwerben fur die Praxis notwendige
Kompetenzen im Bereich von Arbeitsrecht, Vertragsrecht, Haf-
tungsrecht sowie im Bereich von Datenschutz und Datensicher-
heit und sind in der Lage, dieses Wissen auch zukiinftig aktuell
zu halten.

Qualifikationsziele/ , Die Studierenden

IKompetenzen = sind in der Lage, Prozesse der Mitarbeitendengewin-

nung rechtsicher zu gestalten

= kennen die rechtlichen Anforderungen an Arbeitsver-
trage

= kennen die verschiedenen Formen der Beendigung von
Arbeitsverhaltnissen und ihre rechtlichen Voraussetzun-
gen

= kennen die Grundlagen des Kollektivarbeitsrechts und
die Auswirkungen auf das Personalmanagement

= kennen die Grundstrukturen des kirchlichen Arbeits-
rechts, um dies in der Praxis diakonischer/caritativer
Dienste und Einrichtungen anwenden zu kénnen

= kennen zentrale Aspekte des Haftungsrechts und kén-
nen diese auf den Kontext des Managements im Sozial-
und Gesundheitswesen Ubertragen
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Inhalte u

Lehr- und Lernformen =

Voraussetzungen fiir | =
die Vergabe von CP | _
(ECTS-Leistungs-
punkte)

= verfiigen Ober vertragsrechtliches Wissen, um dies fir
unterschiedliche Aufgaben des Managements zu nutzen

* sind in der Lage, sich neue Rechtsgrundlagen selbst-
stédndig anzueignen, um ihre Rechtskenntnisse aktuell
zu halten.

Uberblick zu den beteiligten Parteien im Arbeitsrecht

Grundlagen des Kollektivarbeitsrechts und des kirchlichen
Arbeitsrechts

Anbahnung des Arbeitsverhaltnisses und rechtssichere Ge-
staltung von Arbeitsvertragen

Besondere Arbeitsverhéltnisse (z. B. Befristung, auf Probe,
Leiharbeit)

Rechtliche Grundlagen fur Urlaub, Lohnfortzahlung im
Krankheitsfall, Weiterbildung, Mutterschutz, Elternzeit,
Pflegzeiten, etc.

Formen der Beendigung von Arbeitsverhaltnissen und ihre
Voraussetzungen

Grundlagen des Vertragsrechts im Kontext des Sozial- und
Gesundheitswesens

Haftungsrecht im Sozial- und Gesundheitswesen

Datenschutz und Datensicherheit im Sozial- und Gesund-
heitswesen

Prasenzveranstaitungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

-e-Learning

(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

Selbstlernphasen

(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)
Aktive Teilnahme und

Klausur (90 Min.; benotet)

(Grundlagen-)Literatur  Darms, M.; HaRfeld, S.; Fedtke, S. (2019). IT-Sicherheit und Daten-

in Auswabhl

schutz im Gesundheitswesen: Leitfaden fiir Arzte, Apo-
theker, Informatiker und Geschéftsfuhrer in Klinik und
Praxis. Springer.

Preis, U., & Temming, F. (2024). Arbeitsrecht : Individualarbeits- '

recht: Lehrbuch fur Studium und Praxis (7. Auflage).
Verlag Dr. Otto Schmidt KG.

Richardi, R.; Spelge, K. (2025). Arbeitsrecht in der Kirche (9.
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MAO08 - Projekt- und Prozessmanagement

Modulverantwortung

Qualifikationsstufe

Bachelor

Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
5CP

| Dauer und Haufigkeit
1 Semester
1x jahrlich (SoSe)

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Professur fur Management im Sozial- und Gesundheitswesen

Modulart Sprache
Pflichtmodul deutsch

= Management B.A.
= Notfallsanitater/in B.Sc.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
Préasenzveranstaltungen 31
e-Learning | 18
Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen 63

Teilnahmevoraussetzungen

| Das Modul vermittelt den Studierenden die Grundlagen im Be-

reich Projekt- und Prozessmanagement im Umfeld des Ret-
tungsdienstes. Sie lernen wichtige Prozesse im Einsatz und in
der Organisation der Wache zu beschreiben und kritisch zu hin-
terfragen.

Neben den institutionellen Projektmanagementaufgaben stehen
auch Aufgaben und Funktionen der Projektleitung im Einsatz im
Mittelpunkt dieser Lerneinheit. Mit den Inhalten dieses Moduls
werden die Studierenden in die Lage versetzt, Projekte eigen-
verantwortlich zu planen, zu fuhren und deren Controlling zu lei-
ten. Grundlage fur die Struktur und die Inhalte dieses Moduls ist
die DIN ISO 21500. Das Modul schlieBt mit einer Priifung ab.

Die Teilnehmenden erhalten bei erfolgreichem Abschluss der
Prufungsleistung eine Zertifikatsurkunde gemaR der internatio-
nal anerkannten Norm ISO 17024 Personenzertifizierung ,Pro-
jektmanager”

Die Studierenden

= besitzen fundierte Kenntnisse {iber Funktionen und Pro-
zesse des Projektmanagements und kénnen sie erldu-
tern,

= beherrschen die grundlegenden Projektmanagementbe-
griffe,

= kennen die typischen Projektphasen und kénnen deren
Prozess- und Themengruppen zuordnen und erlautern,

= kénnen Projektpléne erstellen, Projektarbeiten koordi-
nieren und Projektberichte erstellen,
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= kennen die Rolle der Professionen im Notfalleinsatz und
die Strukturen der interdisziplindren Prozesskommuni-
kation,

=  haben vertiefte Kenntnisse Uber Leitungsaufgaben im
Projekteinsatz,

= kennen sich in der Zusammenarbeit und Aufgabenver-
teilung der verschiedenen am Projekt beteiligten Stake-

holder aus,
= konnen Projekte und Prozesse eigenverantwortlich lei-
ten.
Inhalte Themenbereich: Begriffe des Projektmanagements
= Projekt

= Projektmanagement
= QOrganisationsstrategie und Projekte
= Projektumfeld
* Projekt-Governance
= Projekte und Betrieb
= Stakeholder und Projektorganisation
= Kompetenzen des Projektpersonals
= Projektlebenszyklus
= Projektrandbedingungen

Themenbereich: Projektinitiierung
= Erstellen des Projektauftrags
= Ermitteln der Stakeholder
=  Zusammenstellen des Projektteams

Themenbereich: Projektplanung

= Erstellen der Projektpléane
= Definieren des Leistungsumfangs
= Erstellen des Projektstrukturplans
= Definieren der Vorgénge
= Schéatzen des Ressourcenbedarfs
= Festlegen der Projektorganisation
» Festlegen der Abfolge von Arbeitspaketen und Aktivitaten
= Schatzen der Dauer von Arbeitspaketen und Aktivitéaten
= Erstellen des Terminplans
= Schatzen der Kosten
= Erstellen des Projektbudgets
= Ermitteln der Risiken

= Risikobewertung
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= Qualitatsplanung
*= Planen der Beschaffung
= Planen der Kommunikation
Themenbereich: Projektumsetzung
= Koordinieren der Projektarbeiten
= Stakeholdermanagement
= Weiterentwicklung des Projektteams
= Risikobehandlung
= Qualitatssicherung
= Auswahlen von Lieferanten
= Bereitstellen von Informationen
Themenbereich: Projektabschluss
= Abschlieen von Projektphasen oder eines Projekts
= Sammeln der Lessons Learned
Themenbereich: Projektcontrolling
= Controlling der Projektarbeiten
» Controlling von Anderungen
= Controlling der Leistung
= Controlling der Ressourcen
= Management des Projektteams
= Controlling der Termine
= Controlling der Kosten
= Controlling der Risiken
= Qualitatscontrolling
= Controlling der Beschaffung
= Kommunikationsmanagement
Lehr- und Lernformen " Présenzveranstal.t_ungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

* e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

=  Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

= Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Voraussetzungen fiir Aktive Teilnahme und
die Vergabe von CP
(ECTS-Leistungs-

punkte)

Prasentation mit schriftlicher Zusammenfassung (15 Min.;
benotet)
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Béhrlich, S. (2021) Projektmanagement im Gesundheitswesen.

Ein praxisorientierter Leitfaden. Verlag Springer Gabler,
Berlin.

(Grundlagen-)Literatur
in Auswahl

Scheiker, S. (2023) Funktionen im Rettungsdienst. in Koch, S.,

Kuhnke, R (eds.) retten Notfallsanitater - Thieme Verlag
Stuttgart, New York

Leyendecker, B., Pétters, P. (2022) Werkzeuge fir das Projekt-
und Prozessmanagement : Klassische und moderne In-

strumente fir den Management-Alltag, Springer Fach-
medien, Wiesbaden
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MAOQ - Methoden des Managements

Modulverantwortung

Qualifikationsstufe

Bachelor
Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
5CP

Dauer und Haufigkeit
1 Semester
1x jéhrlich (WiSe)

Kurzbeschreibung

Professur fir Management im Sozial- und Gesundheitswesen

Modulart Sprache
Pflichtmodul deutsch

= Management B.A.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
Prasenzveranstaltungen 31
e-Learning 18
Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen 63

Teilnahmevoraussetzungen

Das Modul Methoden des Managements vermittelt eine praxis-
orientierte Grundlage flr das Verstandnis und die eigensténdige
An-wendung moderner Managementprozesse. Der Fokus liegt
darauf, die Studierenden in die Lage zu versetzen, Geschafts-
und Unterstitzungsprozesse selbst zu analysieren, zu steuern
und zu gestalten. Die praxisnahe Umsetzung der Management-
methoden steht im Vordergrund, um eine effektive Fiihrung und
nachhaltige Organisationsentwicklung zu ermdglichen.

Im ersten Teil des Moduls lernen die Studierenden, die drei
zentralen Managementebenen — Normatives, Strategisches
und Operatives Management — zu unterscheiden und die
Grundlagen fur ihre praktische Anwendung zu erarbeiten. Sie
erhalten konkrete Werk-zeuge und Methoden, um Visionen und
Missionen in strategische Ziele und operative Mallnahmen um-
zuwandeln. Erganzend stehen systemische Perspektiven auf
das Management im Fokus, die anhand des St. Galler Manage-
ment-Modells konkretisiert werden.

Im Dienstleistungsmanagement lernen die Studierenden, wie
Dienstleistungen gezielt gestaltet und kontinuierlich verbessert
werden kénnen. Sie erarbeiten anhand konkreter Praxisbei-
spiele eigene Service-Design-Konzepte und iiben, Kundenper-
spektiven aktiv einzubeziehen, um die Gestaltung von Berih-
rungspunkten (Touchpoints) zu optimieren. Die Methode des
Service-Designs wird dabei als Werkzeug fir die eigenstandige
Entwicklung von Dienst-leistungen vorgestellt, das direkt auf die
eigenen Projekte der Studierenden angewendet wird.

Ein zentraler Aspekt des Moduls ist die direkte Anwendung der
erlernten Methoden und Konzepte in realistischen Szenarien.
Studierende analysieren anhand von Fallstudien typische Ma-
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nagementsituationen und entwickeln Lésungen fir organisato-
rische Herausforderungen, die sie dann in simulierten Entschei-
dungsprozessen umsetzen. Dabei wird ein besonderes Augen-
merk auf die Fahigkeit gelegt, Theorie in konkrete, anwendbare
Schritte zu Gbertragen und Ldésungen selbststandig zu entwi-
ckeln. Praxisorientierte Aufgaben und Teamprojekte helfen den
Studierenden, die Eigenverantwortung fir Managementent-
scheidungen im Kontext sozialwirtschaftlicher Bedingungen zu
{iben und die erworbenen Fahigkeiten aktiv anzuwenden.

Qualifikationsziele/ Die Studierenden

ifompetenzen Versténdnis der Managementebenen und deren An-

wendung

= kdnnen die Ebenen des Normativen, Strategischen und
Operativen Managements klar unterscheiden und wis-
sen, wie diese im Zusammenspiel zur Zielerreichung
und Prozesssteuerung beitragen,

= sind in der Lage, Visionen und Missionen einer Organi-
sation in strategische und operative MalRnahmen zu
Ubersetzen und anzuwenden,

Kompetenz im Einsatz von Management-Modellen

= erlangen fundierte Kenntnisse lber das St. Galler Ma-
nagement-Modell und andere zentrale Managementthe-
orien,

= sind in der Lage, diese Modelle praxisnah zu analysieren
und auf spezifische Managementfragestellungen anzu-
wenden,

Gestaltung und Steuerung von Dienstleistungsprozes-
sen

= verstehen die besonderen Anforderungen des Dienst-
leistungsmanagements und kénnen zentrale Elemente
des Service-Designs eigenstandig anwenden, um
Dienstleistungen kundenorientiert zu gestalten und zu
verbessern,

Analyse und Lésung komplexer Managementfragen

= entwickeln die Fahigkeit, Managementprozesse selbst-
sténdig zu analysieren, Lésungsvorschlége zu erarbei-
ten und diese in realitdtsnahen Szenarien umzusetzen,

= kdnnen strategische und operative Herausforderungen
systematisch angehen und Lésungsschritte praxisnah
formulieren,

= kdnnen, durch interdisziplindres Denken, die Zusam-
menhange zwischen Umwelt, Gesellschaft und Wirt-
schaft erkennen und in die Entscheidungsprozesse mit
einbinden.

Inhalte = Anwendung der Management-Ebenen in der Praxis
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= Praktische Umsetzung von Normativem, Strategischem und
Operativem Management

= Entwicklung konkreter MaRnahmen, um Visionen und Mis-
sionen in strategische und operative Ziele zu tibersetzen

= Management-Theorien und -Modelle mit Praxisbezug

Themenbereich Einfiihrung in zentrale Management-Theorien
und deren praktische Relevanz

= Anwendung des St. Galler Management-Modells zur Ana-
lyse und Optimierung betrieblicher Strukturen und Prozesse
Prozessanalyse und -steuerung

= Einsatz anwendbarer Konzepte und Kennzahlen zur effekti-
ven Steuerung von Geschéfts- und Unterstiitzungsprozes-
sen

* Methoden zur Identifikation und Verbesserung von Prozess-
schwachstellen in eigenen Fallbeispielen

= Dienstleistungsmanagement in der Praxis

= Entwicklung von praxisnahen Konzepten fir eine kundenori-
entierte Dienstleistungsgestaltung

= Service-Design als Werkzeug fur die Dienstleistungsgestal-
tung

Themenbereich Einsatz von Service-Design-Methoden zur Op-
timierung von Kundenerfahrungen

= Praktische Gestaltung und Verbesserung von Touchpoints
entlang des Dienstleistungsprozesses durch Studierenden-
projekte

~=- ~Entwicklung und Prasentation eigener Lésungskonzepte zu
typischen Managementherausforderungen

Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

Lehr- und Lernformen

= e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

= Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

»  Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)
Voraussetzungen fiir = Aktive Teilnahme und

die Vergabe von CP . ,
(ECTS-Leistungs- Hausarbeit oder Referat (15 Min.) (benotet)

punkte)

(Grundlagen-)Literatur  Becker, J., Kugeler, M., & Rosemann, M. (Hrsg.). (2011). Pro-

in Auswahl zess-management: Ein Leitfaden zur prozessorientier-
ten Organisationsgestaltung. 7. Auflage. Berlin: Sprin-
ger.
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Bleicher, K. (2011). Das Konzept Integriertes Management: Vi-
sionen — Missionen — Programme. 8. Auflage. Frankfurt
am Main: Campus Verlag.

Ruegg-Sturm, J., & Grand, S. (2020). Das St. Galler Manage-
ment-Modell: Management in einer komplexen Welt. 2.
Auflage. Bern: Haupt Verlag.

Grénroos, C. (2015). Service Management und Marketing: Kun-
denorientiertes Dienstleistungsmanagement im Zeitalter
der Digitalisierung. 6. Auflage. Miinchen: Vahlen Verlag.

Stickdorn, M., & Schneider, J. (2011). This is Service Design
Thinking: Basics, Tools, Cases. Amsterdam: BIS Publis-
hers.

Schreyédgg, G., & Koch, J. (2017). Grundlagen des Manage-
ments: Basiswissen fir Studium und Praxis. 7. Auflage.
Wiesbaden: Springer Gabler.

Malik, F. (2014). Management: Das A und O des Handwerks.
10. Auflage. Frankfurt am Main: Campus Verlag.

Meffert, H., Burmann, C., & Kirchgeorg, M. (2019). Marketing:
Grundlagen marktorientierter Unternehmensfiihrung.
13. Auflage. Wiesbaden: Springer Gabler.
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' MAO0S - Bachelorarbeit und miindliche Priifung zur Bachelorarbeit

Modulverantwortung Professur fur Management im Sozial- und Gesundheitswesen
Qualifikationsstufe Modulart Sprache
Bachelor - Pflichtmodul deutsch
Verwendbarkeit =  Management B.A.
ECTS-Leistungspunkte Arbeitsbelastung gesamt in Std. 250
10 CP Prasenzveranstaltungen 10

e-Learning -

Praxis -

Begleitetes Selbstlernen 240

Dauer und Haufigkeit Teilnahmevoraussetzungen
1 Semester Zur Durchfuhrung der mindlichen Priifung zur Bachelorarbeit

laufend

missen alle vorangegangenen Module des Studiengangs er-
folgreich abgeschlossen sein.

Qualifikationsziele/ Die Studierenden

Kompetenzen

sind in der Lage eine praxisorientierte Aufgabe aus dem
Bereich der Disziplinen des Bachelorstudiums (Manage-
ment) innerhalb einer vorgegebenen Frist, selbststandig
mit wissenschaftlichen Methoden sowohl in ihren fachli-
chen Einzelheiten als auch in den fachlbergreifenden
Zusammenhangen nach wissenschaftlichen und fach-
praktischen Methoden zu bearbeiten,

haben Kenntnisse in/iiber den theoretischen Hinter-
grund des Themas der Bachelorarbeit, den praktischen
Hintergrund des Themas der Bachelor-Arbeit und tber |
wissenschatftliches und forschungsmethodisches Arbei-
ten.

verfugen Ober die Fahigkeit zur Selbstorganisation, zur
Entwicklung geeigneter Fragestellungen und Themen-
eingrenzung, zur Herstellung von Beziigen zwischen
Theorie und Praxis, zur Nutzung von Forschungsmetho-
den,

kénnen wissenschaftliche Texte und Inhalte recherchie-
ren und verfassen.

Inhalte = Verfassen einer wissenschaftlichen Arbeit in den Schritten

Themenfindung
Recherche
Forschungsphase
Realisierung
Evaluation
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“ Lehr- und Lernformen

Voraussetzungen fiir
die Vergabe von CP
(ECTS-Leistungs-
punkte)

(Grundlagen-)Literatur
in Auswahl

= Prasenzveranstaltungen

(z. B. Informationsveranstaltungen)

= Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring, indivi-
duelle Begleitung)

= Schriftliche Abschlussarbeit (benotet) und
mindliche Prifung (30 Min.; benotet)

.Bensberg, G. (2013). Survivalguide Schreiben: Ein

Schreibcoaching fiirs Studium Bachelor-, Master- und
andere Abschiussarbeiten Vom Schreibmuffel zum
Schreibfan!. Springer-Verlag, Berlin, Heidelberg.

Ertl-Schmuck, R., Unger, A., & Mibs, M. (2015). Wissenschaftli-
ches Arbeiten in Gesundheit und Pflege. UTB.

Kornmeier, M. (2011). Wissenschaftlich schreiben leichtge-
macht: fur Bachelor, Master und Dissertation. Bern:
Haupt.

Kruse, J. (2015). Qualitative Interviewforschung. Beltz Juventa.

Panfil, E. M. (2012). Wissenschaftliches Arbeiten in der Pflege:
Lehr- und Arbeitsbuch fiir Pflegende. Verlag Hans Hu-
ber.

Ritschl, V., Weigl, R., & Stamm, T. (Hrsg.). (2016). Wissen-
schaftliches Arbeiten und Schreiben: Verstehen, Anwen-
den, Nutzen fiir die Praxis. Springer-Verlag.

Schumann, S. (2017). Quantitative und qualitative empirische
Forschung. Springer Verlag.

AT A
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Schwerpunkt Anleitung und Beratung

- MAAB1 - Grundlagenf der Beratung

Modulverantwortung

Qualifikationsstufe

Bachelor

Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
5CP

Dauer und Haufigkeit
1 Semester
1x jahrlich (SoSe)

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Professur fiir Beratung in sozialen Handlungsfeldern

' Modulart ' Sprache

Wahipflichtmodul deutsch

* Heilpadagogik B.A.
= Management B.A.
= Soziale Arbeit B.A.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
Prasenzveranstaltungen 31
e-Learning | 18
Praxis | 13
Beglei;e_tes Selbstler_nen 63

Teilnahmevoraussetzungen

Dieses Modul vermittelt grundlegende theoretische und metho-
dische Kenntnisse der Beratung in sozialen Handlungsfeldern.
Die Studierenden setzen sich mit verschiedenen Beratungsan-
satzen, Gespréachsfiihrungstechniken und kommunikativen
Strategien aus-einander. Ein besonderer Fokus liegt auf der
Entwicklung einer professionellen Haltung sowie der Reflexion
eigener Beratungsprozesse. Durch praxisnahe Ubungen und
Fallbeispiele werden grundlegende Beratungskompetenzen er-
probt und vertieft. Ziel des Moduis ist es, die Studierenden auf
die professionelle Beratung von Individuen und Gruppen in un-
terschiedlichen Bereichen des Sozialwesens vorzubereiten.

Das Modul ist Voraussetzung fir alle weiteren, frei wahlbaren
Wahipflichtmodule im Schwerpunkt ~Anleitung und Beratung".

Die Studierenden

= koénnen die Bedeutung der Kommunikation fiir die pro-
fessionelle Arbeit und die Auspragung ihrer eigenen
Kommunikationskompetenz realistisch einschatzen,

= beherrschen die wichtigsten Kommunikationsinstru-
mente in Grundzigen,

= verfugen Uber ein Konzept, um ihre eigene Kommunika-
tionskompetenz weiterzuentwickeln, z. B. durch Wahl-
module,
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Inhalte

Lehr- und Lernformen

= verstehen es, Medien (digitale und analoge) zielgerichtet
einzusetzen,

= haben ein Wissen iiber Grundkonzepte und Rahmenbe-
dingungen von Kommunikation erworben,

= haben ein breites und integriertes Wissen tber erfolgrei-
che Kommunikation im beruflichen Alltag,

= koénnen Methoden der Gesprachsfiihrung und Beratung
anwenden,

= haben exemplarische Anwendungskompetenzen fur
Methoden der Gesprachsfiihrung und Beratung,

= besitzen Kenntnisse, Fertigkeiten und F&higkeiten, die
dazu befahigen, in der professionellen Beziehung zu an-
deren Menschen situationsadaquat zu handeln,

= haben eine fachliche Kommunikations- und Kooperati-
onsfahigkeit, Konfliktfahigkeit und Einfiihlungsvermogen
entwickelt,

= sind befahigt zur professionellen Gestaltung von Ge-
sprachen,

= pflegen einen Kommunikationsstil aufgrund wechselsei-
tiger Anerkennung und Wertschatzung,

= haben eine Wahrnehmungs- und Reflexionskompetenz
als Voraussetzung zur Ausformung eines beruflichen
Habitus und zur Entfaltung und Reflexion der eigenen
Berufspersénlichkeit im Sinne professioneller Selbstref-
lexion und Selbstmanagement entwickekt.

Grundlagen der Kommunikation und Beratung

Funktion der Kommunikation

Kommunikationsstile

Kommunikationsstérungen

Kommunikation in Konfliktsituationen

Unterschied zwischen Fach- und Prozessberatung

Gruppendynamik und soziale Gruppenarbeit

Konzepte der Beratung und Kommunikation

Einfuhrung in die Mediendidaktik

Feedback und Ich-Botschaft (Grundziige)

Kontrollierter Dialog und Fthren durch Fragen (Grundzige)

Ubung zu Kommunikation und Gespréachsfilhrung an Praxis-

beispielen

Prasenzveranstaltungen

(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)
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= Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

= Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Aktive Teilnahme und
= Hausarbeit oder Prasentation (15 Min.) und Essay

Voraussetzungen fiir
die Vergabe von CP
(ECTS-Leistungs-

punkte)
(Grundlagen-)Literatur = Barthelmess, M. (2014). Systemische Beratung: Eine Einfih-
in Auswabhl rung fir psychosoziale Berufe. Edition Sozial (4. Auf-

lage). Beltz.

Hoff, T. und Zwicker-Pelzer, R. (2015). Beratung und Bera-
tungswissenschaft (Kompendien Der Sozialen Arbeit).
Nomos.

Schein, E. H. (2000). Prozessberatung fiir die Organisation der
Zukunft. EHP.

Schulz v. Thun, F. (2003). Miteinander reden: Kommunikations-
psychologie fiir Fihrungskrafte. Hamburg: rororo.

Schulz v. Thun, F. (2023). Miteinander reden 1-4. Hamburg:
rororo.

Watzlawick, P. et al. (2011). Menschliche Kommunikation: For-
men, Stérungen, Paradoxien. Bern: Huber.

Sickendiek, U., Engel, F., Nestmann, F. (2008). Beratung. Eine
Ein-fuhrung in sozialpadagogische und psychosoziale
Beratungsansatze. Grundlagentexte soziale Berufe (3.
Aufl.). Juventa.Herwig-Lempp, Johannes (2022): Syste-
mische Sozial-arbeit. Haltungen und Handein in der Pra-
xis. Géttingen: Vandenhoeck & Ruprecht. Online verfiig-
bar unter https://ebookcentral.proquest.com/lib/kxp/de-
tail.action?doclD=6859737.
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Schwerpunkt Leadership und Transformation

' MALT1 - Leadership
' Modulverantwortung

' Qualifikationsstufe

Bachelor
Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
5CP

Dauer und Haufigkeit
1 Semester
1x jahrlich (SoSe)

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Professur fur Management im Sozial- und Gesundheitswesen

Modulart Sprache
Wahlpflichtmodul deutsch

= Management B.A.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
Prasenzveranstaltungen 31
e-Learning 18

| Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen 63

Teilnahmevoraussetzungen

Das Modul bietet die Moglichkeit, sich intensiv mit dem Thema
Leadership auseinanderzusetzen und eine eigene, kritisch re-
flektierte Haltung fur die berufliche Praxis im Bereich das Mana-
gements im Sozial- und Gesundheitswesen dazu zu entwickeln.

Dafiir wird ein Uberblick zu klassischen Fihrungstheorien und |
neueren Ansatzen des Leaderships sowie déren zentralen Un-
terscheidungsmerkmalen geboten. Beispielhaft werden ein-
zelne Anséatze detaillierter erortert und im Kontext des Sozial-
und Gesundheits-wesens eingeordnet. 1

Daruber hinaus erfolgt die Auseinandersetzung mit aktuellen
Trends und deren Auswirkungen auf Leadership, z.B. Lea-
dership in der ,VUCA-Welt", Leadership in einer zunehmend di- .
gitalen Arbeitswelt etc. !

Die Studierenden

= kennen sowohl klassische Fiihrungstheorien als auch
neuere Ansatze des Leaderships und kénnen zentrale
Unterscheidungsmerkmale aufzeigen,

= sind in der Lage, ihre eigene Haltung und ihr Handeln im
Bereich von Leadership kritisch zu reflektieren und bei
Bedarf neu auszurichten,

= setzen sich mit aktuellen Trends und deren Auswirkun-
gen auf die Arbeitswelt (Digitalisierung, Agilitat, Okono-
misierung etc.) auseinander, um davon ausgehend die
Anforderungen an zeitgeméfRes Leadership zu erken-
nen und praktische Schllisse daraus zu ziehen.
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Inhalte

Lehr- und Lernformen

Voraussetzungen fiir
die Vergabe von CP
(ECTS-Leistungs-
punkte)

(Grundlagen-)Literatur
in Auswahl

= Unterscheidung klassischer Fiihrungstheorien mit Fokus auf
Verhalten der Fuhrungskrafte im Vergleich zu neueren An-
sdtzen mit Fokus auf Prozessen

= Vertiefende Betrachtung einzelner Fiihrungs-/Leadership-
anséatze (z.B. Transaktionale Fiihrung, Servant Leadership,
Agile Leadership, Compassionate Leadership) und dem
Stand der Forschung dazu

= Wahrnehmung aktueller gesellschaftlicher Trends und ihrer
Auswirkungen auf Leadership im Sozial- und Gesundheits-
wesen

= Reflexion eigener Vorstellungen und Kompetenzen im Be-
reich von Leadership und Entwicklung einer eigenen Hal-
tung dazu

Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

= e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

=  Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

= Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Aktive Teilnahme und
= Hausarbeit oder Referat (15 Min.) (benotet)

| Ant, M. (2021). Efﬂ_zientes Leadership. Grundlagen, Prinzipien

und Methoden einer sozialkonstruktivistischen Fiih-
rungstheorie. Springer.

Frehner, T. (2023). Fihrung heute — Erfolgsfaktoren des New
Leadership. Springer.

Helmold, M. (2022). Leadership: Agile, virtuelle und globale
Fuhrungskonzepte in Zeiten von neuen Megatrends.
Springer.

Moritz, J.; Reihardt, Kai (2025). Remote Leadership. Wie Flihrungs-
kréfte digitale Teams erfolgreich vernetzen, motivieren
und fithren. Springer.

Rybnikova, I.; Lang, R. (2021). Aktuelle Fuhrungstheorien und -
konzepte. (2. Aufl.). Springer.

West, M. (2023). Compassionate Leadership: Sustaining Wisdom, Hu-
manity and Presence in Health and Social Care. The Swirling
Leaf Press.
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MALT2 - Transformation

Modulverantwortung

| Qt]al_iﬁkations_stu;‘t; .
Bachelor

Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
5CP

Dauer und Haufigkeit
1 Semester
1x jéhrlich (WiSe)

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Inhalte

Professur fur Managem_ent im Sozial- und G_esundheitswesen

| Modulart Sprache

Wahlpflichtmodul deutsch

= Management B.A.

| Arbeitsbelastung gesamt in Std. I 125
Prasenzveranstaltungen | 31
e-Learning | 18
Praxis | 13
Begleitetes Selbstlernen 63

| Teillnahmevoraussetzungen

In dem Modul werden aktuelle Entwicklungen und Trends (Digi-
talisierung, VUCA und BANI, neue politische Stréomungen etc.)
aufgegriffen und deren Auswirkungen auf das Management im
Sozial- und Gesundheitswesen analysiert. Der Unterschied zwi-
schen Prozessen der Verdnderung in Unternehmen und disrup-
tiven Transformationsprozessen wird erarbeitet. Daran ankniip-
fend werden Grundlagen des Change Managements sowie der
Gestaltung von Transformationsprozessen bis hin zur Entwick-
lung einer transformationalen Unternehmenskultur vermittelt
und diskutiert.

Die Studierenden

= setzen sich mit aktuellen gesellschaftlichen Entwicklun-
gen und deren Auswirkungen auf das Management im
Sozial- und Gesundheitswesen auseinander,

= verfigen iiber methodische Kompetenzen, um Verénde-
rungsprozesse in ihren Arbeitsbereichen konstruktiv zu
gestalten (Change Management),

= kennen und erproben kreative Methoden fiir die Gestal-
tung systemischen Wandels kennen.

= Aktuelle Trends, wie digitale Transformation, VUCA und
BANI, neue politische/kulturelle Strdmungen und deren Aus-
wirkungen auf das Sozial- und Gesundheitswesen

= Unterscheidung von ,Change” und ,Transformation®

= Grundlagen des Change Managements in Organisationen
des Sozial- und Gesundheitswesens
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* Perspektiven des Social Entrepreneurships und Methoden
der Entwicklung innovativer I[deen und Ansétze zur Gestal-
tung von Transformationsprozessen

= Merkmale und Entwicklung einer transformationalen Unter-
nehmenskultur

Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Voriesungen)

Lehr- und Lernformen

= e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschritiskontrollen, Lernbegleitung)

= Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

=  Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Voraussetzungen fiir | Aktive Teilnahme und

die Vergabe von CP - n . :
(ECTS-Leistungs- Mindliche Prifung (30 Min.) oder Referat (15 Min.) (be-

punkte) notet)
(Grundlagen-)Literatur = Bergen, |.; Recker, M. (2026). Future Builders — Der praktische
in Auswahl Leit-faden gegen Zukunftsangst — von Menschen und

Unter-nehmen, die Zukunft bauen. Vahlen.

Polz, C. (2025). Souveran in Transformation — Den Weg zur
transformationalen Unternehmenskultur aktiv und krea-
tiv gestalten. Springer.

Schrape, J.-F. (2026). Digitale Transformation. (2. Aufl.) utb.
~Stolzenberg, K-, Heberle, K (2021). Change Management —
Verdnderungsprozesse erfolgreich gestalten — Mitarbei-

ter mobilisieren. Vision, Kommunikation, Beteiligung,
Qualifizierung. (4. Aufl.). Springer.
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Schwerpunkt Pflegewissenschaften und Pflegemanagement

' MAPP1 - Pflegewissenschaft

Modulverantwortung

Qualifikationsstufe

Bachelor
Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
5CP

Dauer und Haufigkeit
1 Semester
1x jahrlich (SoSe)

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Professur fur Management im Sozial- und Gesundheitswesen

Modulart Sprache
WahlIpflichtmodul deutsch

= Management B.A.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
| Prasenzveranstaltungen | 31
e-Learning 18
Praxis 13
Begleitetes Selbstlernen ‘ 63

Teilnahmevoraussetzungen

Die Studierenden erlangen in diesem Modul einen vertieften
Einblick in das Feld der Pflegewissenschaft. Sie werden befa-
higt, ausgewahlte pflegewissenschaftliche Erkenntnisse zu re-
flektieren und nachhaltig in ihren beruflichen Handlungsrahmen
zu integrieren. Hierdurch sorgen sie fiir eine grélere Sicherheit
der ihnen anvertrauten Personen.

Dartber hinaus setzen sich die Studierenden mit aktuellen
pflege-politischen Entwicklungen und ihren Auswirkungen auf
die pflegerische Praxis auseinander, beispielsweise im Bereich
der Akademisierung der Pflege.

Die Studierenden werden befahigt, ihr Handeln im Bereich von
Pflege und Management im Kontext des jeweiligen System
(z. B. Gesundheitssystem, Krankenhaus, Familie / soziales Um-
feld) ethisch zu reflektieren und kennen Methoden der ethischen
Entscheidungsfindung.

Die Studierenden

= kénnen die Entwicklungsgeschichte ihres Berufes unter
der besonderen Perspektive der Verwissenschaftli-
chung darstellen und bewerten,

= setzen sich mit unterschiedlichen Konzepten pflegeri-
schen Handelns auseinander und kénnen diese in Ver-
haltnis zum Begriindungsrahmen einer professionellen
Sorge setzen,

= sind in der Lage, Rahmenbedingungen zu analysieren.
Diese Erkenntnisbasis befahigt sie zur Entwicklung be- |
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rufsspezifischer Ansatze, mit denen sie an der zukunfts-
orientierten Entwicklung neuer Gesamtkonzepte (Ma-
nagement of Change) mitwirken kénnen. Hierdurch fér-
dern sie auch die inter- und intraprofessionelle konzep-
tionelle Zusammenarbeit,

= erlangen eine vertiefte Kenntnis und ein Verstandnis von
ausgesuchten Praxiskonzepten in neuen pflegerisch re-
levanten Handlungsfeldern,

= sind in der Lage, pflegeethische Fragen systematisch zu
reflektieren und daraus Schliisse fir das Handeln in der
Praxis zu ziehen.
Inhalte Themenbereich Pflegewissenschaft:

= Professionalisierung in der Pflege, Geschichte der Pflege im
Prozess der Professionalisierung

»  Theoriebildung und Theorien in der Pflege

= neue Handlungsfelder in der Pflege am Bsp. europaischer
Entwicklungen wie familienorientierte Pflege, (Community
Health Care), Schulgesundheitspflege

= Advanced Nursing Practice

= Evidenzbasierte pflegerische Interventionen fallbezogen auf
die individuelle Situation des Patienten ausrichten

= (ethische) Entscheidungsfindung in der Pflege
= Pflegeethik
Lehr- und Lernformen = Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

= e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

= Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

= Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Aktive Teilnahme und

Voraussetzungen  fiir
die Vergabe von CP

(ECTS-Leistungs- Hausarbeit oder Prasentation (15 Min.) (benotet)

punkte)
(Grundlagen-)Literatur | Behrens, J., Langer, G. (2016). Evidence-based Nursing and
in Auswahl Caring. Methoden und Ethik der Pflegepraxis und Versor-

gungsforschung - vertrauensbildende Entzauberung der "Wis-
senschaft" Bern: Huber Verlag.

Darmann-Finck, I.; Reuschenbach, B., 2019: Qualitat und Qualifika-
tion: Schwerpunkt Akademisierung der Pflege. In: Jacobs, K;;
Kuhimey, A.; GreR, S.; Klauber, J.; Schwinger, A. (Hg.),Pflege-
Report 2018. Qualitat in der Pflege, Springer, S. 163 - 170
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Brandenburg, H., Bekel, G., & Borger, M. (2021). Pflegewissenschaft
1: Lehr- und Arbeitsbuch zur Ein-fihrung in wissenschatftli-
ches Denken und Theorien in der Pflege (4., Uberarb. Auf-
lage). Hogrefe.

Brandenburg, H., Bekel, G., & Borger, M. (2023). Pflegewissenschaft
2 [electronic resource] : Lehr- und Arbeitsbuch zur Einfuhrung
in die Methoden der Pflegeforschung. (4. Uberarb. Aufl.) Ho-
grefe.

Monteverde, S. (2020). Handbuch Pflegeethik: ethisch denken und
handeln in den Praxisfeldern der Pflege (2., Gberarb. Auflage).
Verlag W. Kohlhammer.

Riedel, A., Linde, AC. (2018) Ethische Reflexion in der Pflege. Esslin-
gen. Springer Verlag.

DNQP (2000-2020) Expertenstandards und Auditinstrumente.
https://www.dngp.de/expertenstandards-und-auditinstru-
mente/

Hamric, A. B.; Tracy, M. F. (2019). A Definition of Advanced
Practice Nursing. In: Mary Fran Tracy und Ei-leen T.
O'Grady (Hg.): Hamric and Hanson’s Advanced Practice
Nursing. An Integrative Approach. 6th editi-on. St. Louis:
Elsevier, S. 61-79.

ZQP. (Hg.) (2016): Qualitatsrahmen fir Beratung in der Pflege. Berlin:
Zentrum fur Qualitdét in der Pflege (ZQP).
[URL:https://www.zqp.de/wp-con-tent/uploads/Qualitaetsrah-
men_Beratung_Pflege.pdf.//
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MAPP2 - Pflegemanagement

i Modulverantwortung

Qualifikationsstufe

Bachelor
Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
5CP

Dauer und Haufigkeit
1 Semester
1x jahrlich (WiSe)

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Professur fiir Management im Sozial- und Gesundheitswesen

Modulart | | Sprache
Wahlpflichtmodul deutsch

) Ma_nagement B.A.

Arbeitsbelastung gesamt in Std. 125
Prééenzveranstaltungen - 31
e-Learning 18
Praxis | 13
Begleitetes Selbstlernen 63

Teilnahmevoraussetzungen
MAP1 Pflegewissenschaft

Wachsender Personalmangel, steigender 6konomischer Druck

und dynamische gesellschaftliche Veranderungen (wie die Digi-
talisierung) stellen das Pflegemanagement vor grof3e Heraus-
forderungen. Das Modul vermittelt darum zentrale Kompeten-
zen, um diesen Anforderungen méglichst gut begegnen zu kén-
nen. Hierzu zahlt z.B. die Implementierung evidenzbasierter Er-
kenntnisse in die Praxis, die Steuerung von Verédnderungspro-
zessen oder die Ausrichtung des Qualitdtsmanagements- an
pflegewissenschaftlichen Erkenntnissen und rechtlichen Anfor-
derungen.

Die Studierenden

* sind in der Lage, gesellschaftliche Rahmenbedingungen
zu analysieren und daraus Handlungsansatze fiir die zu-
kunftsorientierten Entwicklung neuer Gesamtkonzepte
(Management of Change) abzuleiten.

= kdnnen ihre Expertise in der intra- und interprofessionel-
len Zusammenarbeit gezielt einbringen,

= kénnen neue Erkenntnisse konzeptgestitzt in die Pfle-
gepraxis implementieren und diese evaluieren,

= verstehen den Einsatz von Standards und Leitlinien so-
wie evidenzbasierter Interventionen fir die Pflegepraxis,

= konnen pflegetheoretische Erkenntnisse in fachliche
und organisatorische Entscheidungsprozesse einbin-
den,

= kennen Zielsetzungen und Methoden des Qualitatsma-
nagements in unterschiedlichen Bereichen der Pflege
und sind in der Lage, sie praktisch einzusetzen.
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Inhalte = Qualitatsmanagement und Outcome-orientierte Steuerung
in praktischen Feldern der Pflege (z.B. im Bereich von SGB
V und SGB Xl),

= Einsatzplanung und Fuhrung von Pflegefachpersonen und
Assistenzpersonal unter Beriicksichtigung eines fachlich an-
gemessenen Skill-Grade-Mixes.,

= Innovative Anséatze des Personalrecruitings und der Perso-
nalentwicklung in der Pflege, z. B. Magnetkrankenhé&user,

= Change Management in der Pflege,
= Digitale Transformation in der Pflege,
= |nterprofessionelle und interkulturelle Zusammenarbeit in
Einsatzfeldern der Pflege.
Lehr- und Lernformen » Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

»  e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

= Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

= Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Aktive Teilnahme und
= Hausarbeit oder Prasentation (15 Min.) (benotet)

Voraussetzungen fiir
die Vergabe von CP
(ECTS-Leistungs-

punkte)
(Grundlagen-)Literatur  Freund, J., & Overlander, G. (2024). Pflegemanagement Heute: fir
in Auswahl Fuhrungspersonen im Pflege- und Gesundheitsmanage-ment

(4. Aufl.). Elsevier.

Behrens, J., Langer, G. (2016).Evidence-based Nursing and
Caring. Methoden und Ethik der Pflegepraxis und Versor-
gungsforschung - vertrauensbildende Entzauberung der "Wis-
senschaft" Bern: Huber Verlag.

Darmann-Finck, |.; Reuschenbach, B., 2019: Qualitdt und Qualifika-
tion: Schwerpunkt Akademisierung der Pflege. In: Jacobs, K ;
Kuhlmey, A_; GreR, S.; Klauber, J.; Schwinger, A. (Hg.),

Pflege-Report 2018. Qualitat in der Pflege, Springer, S. 163 — 170

DNQP (nd.) Expertendstandards und  Auditinstrumente.
https://www.dnqgp.de/expertenstandards-und-auditinstru-
mente/

Holle, D., Sirsch, E. (2020) Leitlinien in der Pflege. Die Schwester. Der
Pfleger 9. S. 10-14

ZQP. (Hg.) (2016): Qualitatsrahmen fiir Beratung in der Pflege. Berlin:
Zentrum fur  Qualitst in  der Pflege (ZQP).
[URL:https:/mwww.zqp.de/wp-con-tent/uploads/Qualitaetsrah-
men_Beratung_Pflege.pdf.//
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Schwerpunkt Diakonik

. MADI1/ 2/ 3/ 4 - Diakonik

1 Modulverantwortung | Prbfeséurfﬂr Soziale Arbeit

Qualifikationsstufe

Bachelor

Verwendbarkeit

ECTS-Leistungspunkte
4x5CP

Dauer und Héaufigkeit
4 Semester
jeweils 1x jahrlich

Kurzbeschreibung

Qualifikationsziele/
Kompetenzen

Modulart ' Sprache
Wahlpflichtmodul deutsch

»  Heilpddagogik B.A,

= Management B.A.
= Soziale Arbeit B.A.

. Arbeitsbelastung gesamt in Std. 500
Prasenzveranstaltungen 126
e-Learning 70
Praxis 48
Begleitetes Selbstlernen | 256

i Teilnahmevoraussetzungen

Die Studierenden nehmen an Angeboten aus dem diakonischen
Bildungssystem der Ev. Bildungsstatte fur Diakonie und Ge-
meinde in Bielefeld-Bethel teil.

Drei Schwerpunktmodule (15 CP) im Schwerpunkt ,Diakonik*
wer-den durch die Teilnahme an 12 Einheiten (von jeweils 2-
tagiger Dauer, verteilt auf 2 bis 3 Tage) des diakonischen Bil-
dungssystems erreicht (3 Einheiten ,Bibel und Theologie®, 3
Einheiten ,Diakonie/ Kirche/ Gesellschaft®, 3 Einheiten ,Spiritu-
alitat und Verkiindigung®, 3 Einheiten ,Seelsorge und Beglei-
tung®). Dazu kommen E-Learning, Praxis und Selbststudium.
Die aktuellen Termine werden jahrlich im September fiir das
Folgejahr bekannt gegeben. Die Teilnahme an 3 weiteren Ein-
heiten zum Thema ,Diakonische Identitat und Gemeinschatft* (5
CP) sind ebenfalls im Bereich Diakonik zu absolvieren.

Die erworbenen 20 CP kénnen fir die praxisintegrierende Aus-
bildung zur Diakonin/ zum Diakon an der Ev. Bildungsstatte an-
gerechnet (Gesamtumfang etwa 79 CP) werden. Diese schlief3t
mit dem kirchlichen Examen ab. Absolvent/innen, die Uiber einen
staatlich anerkannten Abschluss (dreijahrige Ausbildung/Stu- |
dium) in einem Sozialberuf verfiigen, kénnen in das Amt der Di-
akonin/des Diakons in der Ev. Kirche von Westfalen eingeseg-
net werden, nachdem sie weitere Einheiten aus dem Bildungs-
system der Ev. Bildungsstétte erfolgreich absolviert haben.

| Die Studierenden
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= haben einen Uberblick tiber die Bibel als Grundlage des
christlichen Glaubens,

= sind in der Lage, zentrale christliche Glaubensinhalte zu
formulieren,

= kennen biblische Grundlagen als Begriindung diakoni-
schen Handelns,

= sind in der Lage diakonisches Handeln im Sozialraum
zwischen Sozialstaat, Kirche und organisierter Diakonie
einzuordnen,

= sind mit dem Thema Spiritualitdt und ausgewahlten tra-
ditionellen und aktuellen geistlichen Formen vertraut,

= koénnen geistliche Angebote als Deutungsrdume christ-
lich-diakonischen Handelns gestalten,

= kennen die wesentlichen Unterschiede zwischen Bera-
tung, Therapie und Seelsorge und entwickeln ein Ver-
standnis von seelsorglicher Gesprachsfiihrung,

= konnen biblische Texte und den Kontext eines seelsorg-
lichen Gesprachs miteinander verbinden,

= konnen ihr eigenes diakonisches Handeln beschreiben
und kritisch reflektieren,

= kennen den Zusammenhang zwischen diakonischem
Handeln und diakonischer Haltung,

» sind in der Lage, mit Hilfe theologischer Literatur bibli-
sche Texte zu bearbeiten, in ihrem historischen Entste-
hungszusammenhang zu analysieren und ihre(n) Aus-
sage-Kern(e) zu erkennen; sie kennen mehrere Betrach-

“tungs- und Bearbeitungsweisen biblischer Texte und
kénnen diese ausgewahlite Texte anwenden,

= sind in der Lage ausgewahite systematisch-theologische
Texte kritisch zu untersuchen und in ihrer Wirkung/Be-
deutung fur Diakonie, Kirche, Glaube und gesellschaftli-
chem Handeln zu beurteilen,

= kennen zentrale diakoniewissenschaftliche Positionen
und haben sie anhand ihrer eigenen Berufserfahrung re-
flektiert,

= haben sich mit theoretischen Aspekten (Theologie, Psy-
chologie) seelsorglichen Handelns auseinandergesetzt
und koénnen eigene Handlungsschritte begriinden,

= haben liturgiewissenschaftliche und theologisch-homile-
tische Positionen kennengelernt und erprobt,

= sind in der Lage, interdisziplindre Zugénge zur Diakonie

zu diskutieren und ihr diakonisches Profil zu formulieren.

Inhalte Die Wahlpflichtmodule Schwerpunkt ,Diakonik® bietet einen
Uberblick Giber die Themenbereiche

= Bibel und Theologie
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= Diakonie, Kirche und Gesellschaft

= Spiritualitdt und Verkiindigung
= Seelsorge und Begleitung
= Diakonische Identitdt und Gemeinschaft

In jedem der 0.g. Themenbereiche werden Grundkenntnisse
vermittelt, die in gemischten Lerngruppen diskutiert und mit den
jeweiligen Berufsfeldern der Teilnehmenden in Beziehung ge-
setzt werden.

Bibel und Theologie: Einfiihrung in das Alte Testament (AT)
und das Neue Testament (NT) und deren Entstehung, Grundla-
gen des Verstandnisses und des Umgangs mit biblischen Tex-
ten, exemplarischer synoptischer Vergleich, Bedeutung Jesu fur
den christlichen Glauben, biblische und theologische Grundia-
gen von Kirche/Diakonie (AT und NT), Grundlagen zentraler As-
pekte der christlichen Theologie (Gott/Schépfung, Jesus Chris-
tus/Kreuz und Auferstehung, Heiliger Geist/Kirche) anhand des
Apostolischen Glaubensbekenntnisses, Auseinandersetzung
mit dem Thema Glauben sowie verschiedenen Glaubensbe-
kenntnissen, Formulierung eigener Bekenntnistexte, Erarbei-
tung und Diskussion exemplarischer theologischer Fragestel-
lungen in Bezug zur Praxis

Diakonie/Kirche/Gesellschaft: Biblische Begriindungen fiir
dia-konisches Handeln, Kirchen- und diakoniegeschichtliche
Grundlagen, christliche Grundverstandnisse von Né&chsten-
liebe, Gemeinschaft etc., Strukturen von Kirche, Diakonie und
gesellschaftlichen Gremien auf Ebene von Kirchenge-
meinde/Kirchenkreis, Herausforderungen und Konzepte fiir dia-
konisches Handeln, Sozialraumorientierung und Kirchenge-
meinde, Rechtliche und 6konomische Grundlagen diakonischer
Arbeit, Biblische und theologische Grund-lagen, Verstdndnis
der Dienstgemeinschaft in Kirche und Diakonie, Bedeutung und
Konsequenzen der Loyalitdtsfrage, Methoden theologisch-dia-
konischer Reflexion von gesellschaftlichen Herausforderungen

Spiritualitdt und Verkiindigung: Einfiihrung in das Thema Spi-
ritualitét, biographische Zugange, Einflhrung in verschiedene
geistliche Formen, Einfiihrung in das Kirchenjahr, Bedeutung
biblischer Texte fUr die ev. Spiritualitat, Einfiihrung in die Grund-
struktur eines geistlichen Impulses/Besinnung, Vertiefung der
Grundlagen zur Gestaltung von geistlichen Impulsen, Besinnun-
gen und Andachten (Einfuhrung Liturgik, liturgische Prasenz,
Homiletik), Einfuhrung in hermeneutische Fragestellungen, Ent-
wicklung und Erprobung einer selbstgestalteten Andacht, Refle-
xion in der Gruppe, Rituale und Eréffnung spiritueller Rdume flr
verschiedene Zielgruppen und Anlésse (z.B. Aussegnung)

Seelsorge und Begleitung: Unterscheidung und Gemeinsam-
keiten von Beratung, Therapie, Seelsorge, biblische Texte zum
Thema Seelsorge, Reflexion der eigenen religiosen Sozialisa-
tion, ErschlieBung der daraus resultierenden Ressourcen fir
seelsorgliches Handeln, Ubungen zur Kommunikation und Ge-
sprachsfiihrung, Vertiefung der Grundlagen von seelsorglicher
Kommunikation und Gesprachsfilhrung, gezielte Intervention
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Lehr- und Lernformen

Voraussetzungen fiir
die Vergabe von CP
(ECTS-Leistungs-
punkte)

(Grundlagen-)Literatur
in Auswahl

auf unterschiedlichen Gesprachsebenen, Arbeit mit Seelsorge-
protokollen, Kommunikation des Evangeliums im seelsorglichen
Gesprach, Arbeit mit Elementen geistlicher Begleitung, Einfiih-
rung in die Selbstsorge mit Ubungen, psychodynamische und
kontextuale Hintergriinde von ,Angst verstehen”

Diakonische Identitit und Gemeinschaft: Biblische Grundla-
gen diakonischer Identitat, Aspekt der Gemeinschaft christli-
chen Lebens, Merkmale diakonischer Identitat von Institutionen,
Personen und Personengemeinschaften, Auseinandersetzung
mit persénlicher Motivation und diakonischem Handeln, Ent-
wicklung eines Verstandnisses fir diakonische Haltung, Bib-
lisch-theologische Grundlagen, kritische Reflexion institutionel-
ler Begriindungen von Diakonie, das ,Doppeldreieck” (sozial-
rechtliches Dreieck und Dreieck von Gottes-, Selbst- und
Né&chstenliebe), diakonische Gestaltungsmuster nach Horst-
mann, Indikatoren diakonischen Handelns

Bereits erworbenes theol.-diak. Wissen, welches den Inhalten
der Module entspricht, kann, bei entsprechendem Nachweis,
auf Antrag anerkannt werden.

* Prasenzveranstaltungen
(z. B. Seminare, Ubungen, Vorlesungen)

= e-Learning
(z. B. digitale Lernplattformen mit synchronen und asyn-
chronen Lernfortschrittskontrollen, Lernbegleitung)

= Praxis
(z. B. studienbegleitende Projekte)

= Selbstlernphasen
(z. B. Studienmaterialien, Gruppenarbeit, Mentoring)

Aktive Teilnahme und

schriftliche oder mundliche Prifung (30 Min.) (benotet) in je-
dem Modul

Bormann, L. (2009). Bibelkunde Altes und Neues Testament (3.
Aufl.). UTB.

Grethlein, C. (2012). Praktische Theologie (2. Aufl.). De Gruyter.

Herrmann, V. & Horstmann, M. (2006). Biblische, historische
und theologische Zugange zur Diakonie, Bd. 1: Studien-
buch Diakonik. Neukirchener Verlag.

Klessmann, M. (2015). Seelsorge begleiten, begegnen, Lebens-
deutung im Horizont des christlichen Glaubens - Ein
Lehrbuch. Neukirchener Verlag.

Sigrist, C. & Ruegger, H. (2011). Diakonie- eine Einfuhrung. Zur
theologischen Begriindung helfenden Handelns. Theol-
ogischer Verlag Ziirich.
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Wahimodule
Hinweise zur Auswahl der Wahlmodule finden sich unter dem Kapitel ,Auswahlkriterien fur

Schwerpunktwahlmodule und Wahlmodule*® in diesem Modulhandbuch. Modulinhalte und -be-
schreibungen finden sich jeweils im Wahlmodulkatalog der Fachhochschule der Diakonie.
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